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Resumen

Este articulo hace referencia a un proyecto de investigacién en el que, posterior a un andlisis del estado del arte
colombiano de la radio universitaria y sus dindmicas de difusién a través de Internet, se seleccioné el podcast
como catalizador de formulacién y construccién de un laboratorio (RadioLAB) para la elaboracién de contenidos
de audio digital y su divulgacién en el interior del programa de Disefio Industrial de la Fundacién Universidad
Auténoma de Colombia (FUAC). En una fase de pre-test en un grupo de estudiantes y posterior a ejecutar un
estimulo en un momento pos-test, se analiza la percepcion de los mismos al implementar podcasts en sus habitos
de estudio; adicionalmente, se identifica la recepcién de algunas de las principales directivas de la universidad
incluyendo su rector, en cuanto a una posible construccién de un laboratorio de difusién donde tradicionalmente
no se cuenta con canales de divulgacién (broadcasting). Desde la academia, la implementacién de formatos
digitales sonoros ofrece grandes ventajas al contemplarse como herramientas de estudio y ser involucrados por
docentes en sus clases (igualmente visto en investigaciones latinoamericanas), o simplemente como espacios
de comunicacién y participacién extracurricular. En aproximacion a este tema se implementé una metodologia
experimental y se involucraron estudiantes en una dindmica productores-consumidores (prosumidores). A las
conclusiones de percepcién se suman la puesta en marcha del laboratorio gracias a los agentes que lo permitieron,
y una descripcién de enlaces institucionales con los que se esté fortaleciendo este nuevo espacio.

Palabras clave: radio en Internet, aprendizaje en linea, grabacién sonora.
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The podcast as a tool for innovation
in university communication spaces

Abstract

This article refers to a research project that analyzes the Colombian state of the art in university
radio and its Internet broadcast dynamics. The podcast was selected as an issue to develop a
laboratory (RadioLAB) for the construction of digital audio contents and its broadcast within
the Industrial Design Degree Program of the Fundacién Universitaria Auténoma de Colombia
(FUAC, an institution where broadcast platforms does not exist). The study make emphasis
on a pre-test phase in a group of students, a stimulus and a post-test that evidenced the
perception of students by implementing podcast in their study habits; additionally the research
group received some guidance for construction of a laboratory by some university directors.
The implementation of sound digital formats offers great advantages as a study tools; this
research invites teachers to involve this subject in their classrooms. The study approaches
the podcast issue by an experimental methodology, where students were used as producers
and consumers (prosumers). We add to the conclusions about stakeholder’s perception, the
launch of the lab through agents who allowed to this construction, and a description of the
link with some institutions that strengthens the RadioLAB.

Key words: Internet radio, online learning, sound recording.

O podcast como ferramenta para a inovagao
Nos espacos universitarios de comunicagao

Resumo

O presente artigo refere a um projeto de pesquisa no qual, apds analisar o estado da arte
na Coldbmbia no que diz respeito a radio universitaria e as suas dindmicas de difuséo pela
Internet, apontou o podcast como catalizador para a formulagdo de um laboratério radial. O
RadioLAB visa a construcdo de contetidos de audio digital, bem como a divulgagéo desses
ao interior do curso de graduagéo em Design Industrial da Fundacién Universitaria Auténoma
de Colombia (FUAC). Durante uma fase prévia ao teste com um grupo de estudantes e, apds
amomento pds-teste, analisa-se a percepgao deles ao incluirem o podcast nos seus habitos
de estudo. Além disso, identifica-se a recepgéo de alguns diretivos da Universidade, inclusive
seu reitor, enxergando a possivel construgdo de um laboratério de difuséo, diante da caréncia
de canais de divulgacao (broadcasting). Da academia, a implementacéo de formatos digitais
sonoros oferece grandes vantagens, ao serem entendidos como ferramentas de estudo
quando empregados pelos docentes nas suas aulas (fato salientado pela pesquisa, bem como
em outras investigagdes latino-americanas). Esses formatos também aparecem como simples
espagos de comunicagdo e participagdo alternativa as atividades curriculares. Para debrugar
no tema, langou-se mao de uma metodologia experimental, convidando estudantes para
criar uma dinamica produtores-consumidores (prosumidores). As conclusées da percepgéo,
seguem o inicio de atividades do laboratério, gragas aos agentes que o viabilizaram, e uma
descrigéo de vinculos institucionais que contribuem ao fortalecimento deste novo espago.

Palavras chave: radio na Internet, aprendizagem on-line, gravagao de som
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Introducciéon

Con el creciente ndmero de usuarios de Internet mévil, asi como en la diversidad de
formatos disponibles en los nuevos dispositivos electrénicos personales que permiten
el acceso a redes de Internet, se ha venido cambiando la estrategia de la oferta radial
de la radiofrecuencia a la radio basada en la World Wide Web. Esta transicién de la tec-
nologfa analdgica a la digital tuvo sus inicios en los afios noventa y cambié de manera
significativa a la radio tradicional en aspectos de produccién, difusién y recepcidén; de
igual manera permitié el enriquecimiento del audio como medio esencial de la radio, a
un medio beneficiado por la convergencia multimedia generando lo que hoy se conoce
como ciber radio, que modificd el concepto tradicional de radio a través de una nueva
férmula de programacion fragmentada “"que sustituye a la oferta de programas de emisién
inica y continuada, y audicién masiva” (Gonzélez, 2010, p. 53). Esta multimedia permite
aprovechar una gran cantidad de informacién en diferentes formatos entre los cuales se
destaca el podcast o radio a la carta, el cual no necesita de un programa radial “al aire”
para su emision. El podcast puede usarse con diferentes propdsitos sonoros y, a su vez,
permite la blisqueda, escucha y descarga asincrénica a través de la web por medio de
dispositivos méviles; el tipo de descarga no constituye una limitante para el acceso a los
productos radiales debido a las ventajas del ancho de banda con el que cuentan el Internet
mévil, el doméstico y el institucional en nuestros dias.

El nacimiento y desarrollo de la ciber radio ha ampliado las posibilidades a institucio-
nes de Educacién Superior, remontando de lejos las expectativas iniciales o llevandolas
a ostentar, como en el caso de la radio Altair de la Universidad de Antioquia, posiciones
privilegiadas dentro de las emisoras virtuales en Latinoamérica, como anota Daniel
Urrea editor de Contenidos Hipermediales de Altair, (citado por Ministerio de Educacién
Nacional, 2007) “no es una sefial de radio analoga en la web, sino que son contenidos
creados especialmente para la Internet, teniendo en cuenta todo lo que eso conlleva” (p.
1). Al nivel nacional, segtin la Red de Radio Universitaria de Colombia' (2014) las emisoras
universitarias vienen consoliddndose como un medio de difusién dindmico que involucra
diferentes actores entre estudiantes, docentes, comunicadores, representantes institu-
cionales y publico en general en un conglomerado que actualmente comprende alrededor
de 63 emisoras, 44 universidades y 20 ciudades.

Una primera aproximacién a estas dindmicas de ciber radio y del contexto univer-
sitario permite entender que es latente una oportunidad de investigacién asociada a la
Fundacién Universidad Auténoma de Colombia, que actualmente carece de un medio
de difusién sonora que facilite su trabajo institucional en términos de comunicaciones e
intercambio con el exterior, dinamice los procesos de docencia, formacién y extensién,
potencie eventualmente los resultados de investigacién, enlace e identifique a su comu-

1 La RRUC es la Red de Radio Universitaria de Colombia y define: “Las emisoras educativas universitarias
tienen a su cargo la transmisién de programas de interés cultural, sin ninguna finalidad de lucro, con el
objeto, entre otros, de difundir la cultura, la ciencia y la educacién, de estimular el flujo de investigaciones
y de informacién cientifica y tecnolégica aplicada al desarrollo”. Recuperado de https://sites.google.com/a/
radiouniversitaria.org/rruc/ el 03 de febrero de 2015.
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nidad, y fomente, en dltimas, su desarrollo cultural, artistico e intelectual. De acuerdo
con lo anterior, surgié la oportunidad para desarrollar un laboratorio de podcasting como
espacio de comunicacién para ser implementado en la FUAC, buscando una sensibilizacién
hacia la comunidad universitaria, a fin de acoger un instrumento més de comunicacién
en aras del adecuado funcionamiento de esta IES. Por esta razdn este proyecto abre una
puerta para el posible desarrollo y consolidacién de una futura radio web universitaria
disefiada e instalada a su escala.

Esta investigacidn se centrd en el formato podcast y en el desarrollo de contenidos
con soporte online de caracter descargable que permiten ampliar el espectro de infor-
macién aplicable a uno o varios programas académicos en funcién de la ampliacién de
sus canales de distribucién y contacto extracurricular con sus estudiantes. Su justifica-
cién estuvo basada en cuatro categorias generales en torno a la conveniencia de poner
en marcha una iniciativa de este tipo en la FUAC debido a que este medio se convierte
en una plataforma de creacién, expresidn, integracién y mediacién: como plataforma de
creacién, a través de un espacio de laboratorio en funcién de la exploracién de nuevos
formatos y estéticas de expresidn que permiten la exposicidn de ideas, se contribuye a la
creacién de nuevos contenidos y al desarrollo de habilidades por parte de los estudiantes,
mejorando su desempefio en la oralidad y fortaleciendo el sentido critico en expositores
y escuchas; una plataforma de expresién que permita el anuncio y promocién de activi-
dades de investigacién por parte de estudiantes, docentes, investigadores y egresados de
la universidad. Asimismo, la expresién de saberes desde mltiples disciplinas, el arte y la
cultura para ser difundidos en aras de transferir el conocimiento a la sociedad; acttia como
plataforma de integracién al empoderarse de la gestién de identidad local porque facilita
la integracién de los individuos para encontrarse, identificarse y pensarse como colectivo,
permitiendo la opinién de actores administrativos y estudiantiles en una dindmica de co-
municacién en funcién de la construccién de comunidad; finalmente se establece como
plataforma de mediacién entre la universidad y la sociedad dada la necesidad de generar
lazos de cooperacién y de confianza entre esta y sectores productivos, administrativos
nacionales, regionales y distritales, al igual que empresas, asociaciones, agremiaciones
y otras comunidades a fin de lograr la ampliacién de escenarios de accidén que permitan
su desarrollo.

Un proyecto de difusion radial tiene multiples aristas de expansion, y un ejemplo
fehaciente de las potencialidades de involucrar iniciativas radiales a los establecimientos
educativos se presenté con la implementacién del proyecto Estrategia de Radio Educativa,
promovido por la Oficina de Innovacién Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias del
Ministerio de Educacién Nacional en 2014, y que cuenta como principal aliado a Sefial
Colombia-Sistema de Medios Publicos. El répido crecimiento de las tecnologfas de dis-
tribucién determina, a su vez, el avance en la oferta de contenidos haciendo posible la
especializacién de programas ofrecidos desde Internet; es por esto que el ciberespacio
se convierte en una plataforma adaptable para la difusién de contenidos académicos
desde la visién particular del pensamiento en disefio, debido a su versatilidad en cuanto
a herramientas de produccién, y uso de software y hardware a bajo costo. Es necesario
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recordar que la dinamica actual de la radio universitaria no es ajena a estos fenémenos
y su propdsito es prestar un servicio a la comunidad, apuntando a sectores especificos
de la poblacién, enfocado particularmente en el pdblico juvenil, en donde “su principal
obijetivo es efectuar labores de apoyo a la cultura, la orientacién, la ensefanza y la difusién
de la investigacidn cientifica y humanistica” (Zambrano, 2012. p. 124).

Segun el estudio preliminar de estas dindmicas de comunicacién, se despertd la
inquietud en el grupo de investigacién acerca de la manera adecuada para la difusién de
contenidos académicos en la web, para lo cual se establecié una pregunta orientadora
para el presente proyecto: ¢Es posible establecer un medio tipo broadcast con funcién
académica al servicio de la Fundacién Universidad Auténoma de Colombia? Y en caso de
responder afirmativamente ¢cdmo se podria implementar en la universidad? En respuesta
a lo anterior se formulé ante el Sistema Unificado de Investigaciones (SUI), el proyecto
de investigacién Radio a la Carta, Laboratorio para la difusién del pensamiento en Dise-
o, el cual fue aceptado y financiado por esta IES. En este trabajo se establecié como
objetivo principal la introduccién a la comunidad académica de la FUAC en el desarrollo
e implementacién de un laboratorio de difusién de contenidos sonoros como un medio
integrador de saberes que permita la ampliacion de sus espacios académicos, de vida
universitaria y de integracién con la sociedad, mediante diversas etapas proyectuales para
su exploracién, experimentacién y validacidn de su pertinencia. Asimismo, se establecieron
como obijetivos especificos: (1) Ampliar informacién contextual de la radio universitaria
en Colombia y en el exterior a fin de encontrar actores externos para generar nexos y que
fortalezcan el proyecto en la FUAC; (2) Validar al nivel institucional de la Fundacién Univer-
sidad Auténoma de Colombia la necesidad de conceptualizar, disefar e implementar una
plataforma de podcasting determinada como una etapa piloto; (3) Crear un laboratorio
de bajo presupuesto para la investigacién, disefio y produccién de contenidos para ser
ofrecidos al programa académico de Disefo Industrial mediante un servicio de ciber radio
en la categoria de podcasting. (4) Desarrollar en una primera etapa una experimentacién
en podcasting involucrando diversas tematicas en diseno las cuales podran ser aprove-
chadas por los estudiantes en pregrado y posgrado.

Marco tedrico

Este trabajo consolidé el desarrollo de un marco teérico referencial con respecto al tema
general de la radio universitaria, y en particular de las dindmicas actuales de la radio
basada en Internet.

En primera instancia se puede afirmar que la radio ha logrado situar la voz en el primer
lugar del didlogo, el discurso y la libertad de pensamiento, que constituyen, a su vez, los
principales elementos que discurren alrededor de la construccién del conocimiento en
el &mbito universitario. Para su uso y difusién se pueden definir herramientas como las
emisoras educativas las cuales son las encargadas de divulgar principalmente la cultura,
la misica, y la trasmisién de programas especializados de divulgacién cientifica como lo
sefala la RRUC (2014), generando en su audiencia una aproximacioén a los avances tecno-
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l6gicos, sin olvidar su funcién social en formacién ciudadana y fomento de la inclusién y
los espacios para la convivencia.

Desde el punto de vista del crecimiento de la radio universitaria y su impacto al
nivel regional, en Colombia se tiene como referente inicial la radio de la Universidad de
Antioquia creada en 1933, resultado del trabajo de los profesores José J. Sierra y Préspe-
ro Ruiz, quienes en aquel afio conformaron una emisora casera de onda corta con una
banda de 62 metros; pero su intento traspasé las fronteras nacionales y ahora llega a més
de 18 paises, como comentan Mesa y Vargas (2014). Aunque ese fue solo el comienzo de
la trayectoria de esta radio universitaria, en 2005 logrd la creacién del Sistema de Radio
Educativa, que contd con el apoyo de diferentes instituciones gubernamentales?, y se
establecié desde entonces como politica regional para el fortalecimiento de la educacién,
brindando nuevas vias de acceso a la informacién, a la educacién formal, a la no formal
y a la cultura en la regién antioquena.

Algunas emisoras universitarias se convierten en una alternativa en el medio radial
frente a los grandes medios econémicos que dominan la franja en la banda de FM, ya
que en su parrilla de programacién se incluyen programas especializados en géneros
musicales, contenidos académicos y de informacién cultural, y a través de su pagina
web se puede acceder a diversos contenidos en podcast, asi como a su sefal en vivo. En
contraste, la audiencia de la radio de radiofrecuencia esté orientada a grandes grupos y
comunidades por medio de contenidos generales y comerciales, mientras que la radio en
linea se puede enfocar en pequefios grupos de personas con intereses muy particulares
y comunes llegando a publicos especializados ya que “permite al oyente construir su
programacion en funcién de sus gustos o demandas informativas”. (Salgado, 2011, p. 4).
Las posibilidades de interactuar asincréonicamente con la radio web permiten al usuario
seleccionar por demanda sus contenidos en un tiempo “personal”, un tiempo asincrénico
a la etapa de produccién de cualquiera de estos lo cual permite que el uso de la radio
web sea auténomo e interactivo.

Hasta el momento se ha hablado indistintamente de ciber radio, radio por Internet,
denominada también como radio virtual, radio web, entre otros, pero existen algunas dife-
rencias entre las emisoras basadas en la web, importantes de entender, como las tipologias
sefnaladas por Rivadeneyra (2013) como son: a) radio por Internet, b) radio web (radio on
line), ¢) podcasting y d) reproductores on line. La radio por Internet fue la respuesta al uso
de la web por parte de las emisoras convencionales basadas en transmisién terrestre; asi,
la senal en vivo pasaria a convertirse en una sefal en linea por las condiciones sincrénicas
propias de esta radio; de este modo Internet funcionaria como una “antena de repeticion”,
la red re-difundiria la sefial que se produce en cualquier emisora convencional, y amplia
la audiencia por su gran poder de difusién. La radio web o la radio on line son emisoras
que se ofrecen exclusivamente en Internet, las cuales, en la mayoria de los casos, desa-

2 Ejemplo de dichas instituciones son: la Secretarfa de Educacién para la Cultura, el Instituto para el
Desarrollo de Antioquia y la Escuela de Gobierno y Politicas Piblicas de Antioquia Guillermo Gaviria C.,
segin lo expresado por Mesa y Vargas (2014).
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rrollan su programacién en vivo, aunque ofrecen la posibilidad de acceder posteriormente
a algunos de los programas més importantes de su parrilla de programacién. La tercera
tipologia es el podcasting que se perfila como una de las herramientas més versétiles y
novedosas por ofrecer grandes cantidades de informacién a ptblicos muy heterogéneos,
recapitulados en vastas colecciones virtuales. Por Gltimo, los reproductores online y las
comunidades musicales tienen como protagonista al prosumidor, quien es aquel “consu-
midor que se implica de forma activa en el desarrollo de productos” (Sheehan, 2012, p.
23), donde se logra la interaccién entre quienes producen musica y la ofertan, consumen,
califican, etc. Todas estas modalidades han generado una renovacién en los modelos de
negocio y estrategias comerciales de crecimiento para la industria del entretenimiento a
través del ciberespacio.

Dentro de estas dindmicas es importante tener en cuenta el concepto de podcast
que trata de un conjunto de archivos alojados en un servidor al que es posible suscri-
birse para recibir todas las actualizaciones posibles sobre los mismos, asi en el evento
que se vayan presentando se recibiran las actualizaciones en el dispositivo personal
conectado a la world wide web. Es un contenido sonoro grabado, el cual puede ser con-
sultado a la carta en cualquier momento luego de su emisién o alojamiento en el servi-
dor, y tiene dos tipos de presentaciones basicas como son el audio y el video, los tipos
de archivos mp3 y ACC, para la primera categoria de presentacién y mov, m4V y mp4,
para la segunda.

En cuanto a la expresién podcast, segtin Safko & Brake (2009), proviene de la combina-
cién de términos “iPod y broadcast”, aunque también se afirma que el término “podcasting”
surge de la combinacién de "public on demand” y “cast”, y es una transmisién publica
que se descarga segin demanda. La publicacién de podcast tipicamente es parte de un
blog estructurado por una plantilla en orden cronoldgico, que muestra las publicaciones
realizadas; por tanto, la publicacién vista de manera sintética es la produccién de audio0/
video, que se debe subir a un servidor web el cual lo aloja (Gardner Campbell, 2005).

Para la produccién de podcasts es necesario contar con una serie limitada de imple-
mentos en los que no se discutird técnicamente cada uno por no ser objeto del presente
articulo; simplemente se quiere anotar que, debido a las importantes prestaciones de los
computadores personales en la actualidad, su implementacién ha significado una reduccién
importante de recursos en los espacios de grabacién. Hoy un computador se convierte en
el cerebro que conjuga los distintos elementos que deben incorporarse en la produccién
de podcasts. Adicionalmente, se suma al computador una mesa de mezcla (mixer) dentro
de la cual viene incorporada, no en todos los modelos, una interfaz para convertir la senal
anéloga que viene de los micréfonos en una sefal digital que llega al equipo por cableado
USB. De igual modo no se pueden dejar por fuera los micréfonos, sus bases o stands, sus
espumas o filtros de ruido, el cableado respectivo y un sistema de retorno a los usuarios
de la cabina de grabacién, y para quien produce, consistente en audifonos personales que
se enganchan al sistema por medio de un amplificador de audifonos (mini mixer de canales
independientes) que se encarga de balancear los volimenes de los diferentes actores de
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grabacién en sala para permitir al productor la mejor mezcla posible. A esto se suma la
locacién que debe considerar un minimo nivel de insonorizacién.

Debido a la creciente oferta de contenidos digitales, la academia se ha fortalecido y ha
encontrado en el podcasting una nueva forma de difusién de contenidos a los estudiantes
con el servicio de suscripcidn; ahora quien estudia puede encontrar una nueva manera
de recibir informacién por fuera del aula de clase. Para lograr dicha suscripcién solo sera
necesario contar con un podcatcher o programa de recogida de archivos podcast a fin
de obtenerlos. La gran ventaja es que en la actualidad casi todos los dispositivos que se
conectan a la red tienen un podcatcher instalado que permite recibir y dar lectura (de
audio o video) de los archivos podcast. Con este tipo de recursos, los profesores pueden
ampliar sus clases, orientar trabajos e, incluso, abrir espacios alternos a las précticas do-
centes tradicionales, y encontrar eco en su publico de estudiantes. En un estudio hecho
por Contreras y Eguia (2009) acerca de los contenidos de aprendizaje para estudiantes de
diseno, se hallé que al proporcionar a los alumnos universitarios un acceso a la descarga
de contenidos educativos mediante un dispositivo mévil, estos lo adoptaron en un nuevo
medio de aprendizaje. Dicha investigacién también evidencia que el uso de podcast es de
total interés para los estudiantes, dado que se ajusta a las nuevas tecnologias y al apro-
vechamiento del tiempo: “los estudiantes reconocen al podcast, como vehiculo para la
revision de contenidos, asi como una alternativa al aprendizaje” (Contreras y Eguia, 2009, p.
144). Dada la disponibilidad de tecnologia en manos de los jévenes, una herramienta como
el podcast ofrece nuevas oportunidades a las universidades para ampliar el conocimiento
y brindar nuevos soportes de ensefianza a los estudiantes. Como referente podemos
citar al Proyecto de Innovacién Docente llevado a cabo en la Facultad de Ciencias de la
Educacién de la Universidad de Granada (Espafia) durante el curso 2008 / 2009, “en el
que se utilizan los podcast como propuesta didactica encaminada a introducir varias de
las propuestas del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) en el aula: TIC, trabajo
auténomo, tarea colaborativa y tutorizacién” (Ramos y Caurcel, 2011).

Es importante recordar que uno de los principales objetivos del presente proyecto
ha sido involucrarlo al espacio académico con el propdsito de ampliar los conocimientos
de los estudiantes, para lo cual los podcast pueden ser utilizados como una herramienta
de ensenanza y aprendizaje en la universidad, ya que como sefalan Ferndndez y Sanchez
(2010), diferentes experiencias en contextos de ensefianza han puesto de manifiesto que
los podcast aportan flexibilidad al permitir el acceso a la informacién sonora desde cual-
quier dispositivo mévil o fijo, revolucionando el panorama educativo. Se ha encontrado
a partir de la investigacién sobre la radio y las herramientas digitales, que su gran inci-
dencia en Educacién Superior, asi como su continua especializacién y la capacidad para
llegar a nuevos publicos, reafirman que la radio contintia en vigencia, y la exploracién de
narrativas multimedia constituye su mayor ventaja actual. Una radio enriquecida como
la que se establece en linea obliga a una revisién acerca de la ampliacién de canales de
comunicacién y de las audiencias a quienes se dirige la universidad como institucién
activa dentro de la sociedad.
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Como se nombré anteriormente la radio web o radio on line corresponde a emisoras
que se ofrecen exclusivamente en Internet, las cuales en la mayoria de casos desarrollan
su programacioén en vivo. Solo para dar un vistazo a un ejemplo desde un punto de vista
local es interesante revisar el protagonismo que le ha dado el Distrito Capital de Bogotéa
a su radio de cabecera la cual es una radio on line (http://www.dcradio.gov.co/). Otras explora-
ciones desde un punto de vista de la creacién de radio, se han realizado en la Universidad
del Valle donde sus propuestas estéticas reconocidas como radio experimental en par-
ticular con asomos de arte radial, o radio arte, han llevado a la Emisora Univalle Estéreo
a recibir galardones internacionales por su apuesta sobre el trabajo experimental (http://
cms.univalle.edu.co/emisora/). Este tipo de orientaciones rompen las rigideces en cuanto
a la estilistica radial que ha sido establecida de manera clésica por las primeras radios
universitarias. Zambrano (2012) afirma: “47 % de las emisoras tiene un estilo acartonado y
aburrido como si fuera una extensién del conservatorio. Usan minimos efectos, paisajes
sonoros y cortinas; es usual la entonacién, y la impostacién de la voz carece de elemen-
tos sorpresivos y cotidianos” (p. 125), lo que lleva en estos casos al fracaso de quienes
producen radio como a la frustracién de los radioescuchas que necesitan a todas luces
nuevas alternativas estéticas y de formatos de presentacién.

Metodologia

Con el fin de obtener una aproximacién general al problema identificado, y atendiendo a
los objetivos planteados, se abordaron dos tipos de investigacién: una exploratoria y otra
descriptiva (Hernandez, Fernandez, y Baptista. 2010). La investigacién de tipo exploratorio
permitié un acercamiento al tema poco conocido de la radiodifusién en el contexto ins-
titucional de la FUAC. Dentro del contexto estudiado este tipo de investigacién permitid
obtener datos acerca de las necesidades emergentes de la comunidad académica y demés
actores institucionales frente a las herramientas digitales que demandan nuevas dindmicas
de accidn y participacién en su poblacién. Dicha aproximacién permitira la consecucién
del segundo objetivo de investigacién que estd detras de la bisqueda de indicios que
demuestren la necesidad latente de un sistema de divulgacién como el citado a lo largo
de este texto.

Por su parte, la investigacién de tipo descriptivo, encargada de “analizar e inventariar
las caracteristicas de fenémenos, objetos, problemas de estudio para definir su naturaleza”
(Escorcia, 2010, p. 26), permitié evidenciar los aspectos més relevantes sobre la radio web
al nivel global, la radio universitaria en Colombia y las dindmicas de creacién y difusién de
contenidos digitales a través de la web; todo esto en cumplimiento a una aproximacién
de un estado del arte, tal como lo indica el primer objetivo de trabajo, en funcién de
observar las creaciones materializadas en contextos externos a la IES. A partir de estos
dos tipos de investigacién se disefié una metodologia general del proyecto compuesta
por tres etapas generales, divididas, a su vez, en diferentes fases para el desarrollo de las
actividades lo que determiné cada etapa bajo objetivos definidos, acciones proyectadas
y productos esperados (ver grafica 1).
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Durante la primera etapa “Explorar”, se desarrollaron actividades a partir de dos ejes
principales: (a) Actualizar, con el fin de ampliar el marco tedrico-referencial y (b) Evaluar
cualitativamente dicha informacién a partir de una matriz de sintesis. A modo de sintesis,
luego de este largo trabajo documentado en el informe técnico de la investigacién en men-
cién, se concluyé el facil acceso a recursos tecnoldgicos para produccidn y distribucién de
contenidos, su uso universal a partir de referentes tan importantes como las herramientas
digitales tipo iTunes y a “la transmisién y alojamiento de contenidos sonoros a través del
streamcasting y podcasting” (Alvarez y Vasquez, 2015, p. 486).

Con el fin de caracterizar el espacio que se empezaba a modelar y que se denomind
como RadioLAB en la Universidad Auténoma de Colombia, se levanté el estado del arte
de los diferentes medios de difusién radial existentes al nivel global y local en cuanto
a protocolos y herramientas de funcionamiento; con estos datos se disend una matriz
comparativa de medios de difusidn, la cual permitié indagar algunas caracteristicas béasi-
cas del espacio como el acondicionamiento actstico y las especificaciones de la sala de
produccién y edicidn. Se indagd cdmo debe estar conformado el equipo de trabajo y cdmo
se conciben las tematicas a tratar seglin el tipo de emisora y contenidos que trasmiten.

Se pudo concluir en principio que la tecnologia radioweb se ajustaba a las necesidades
iniciales del proyecto para la realizacién del espacio piloto del RadioLAB, como laboratorio
de podcasting, asi como la necesidad de un espacio de experimentacién para produccién
de contenidos digitales de audio que permite una eficiente difusién en masa y es usado
por la mayoria de los medios de difusién radiales. Aunque no es objeto de estudio de la
investigacién, no se deben desconocer algunos elementos estructurales para la graba-
cién de podcasts como los aspectos sobre la narracidn y algunos recursos que resultan
atractivos para el oyente, ya que las buenas historias para la audiencia son el resultado
de una buena comunicacién de manera vivaz, apasionante, atractiva y que no se desvie
del tema central como lo sefialado por Harnett, M. (2010). La estructura de un programa
grabado o en directo tiene un inicio, un desenlace y un final que debe ser equilibrado
para mantener a la audiencia interesada; la duracién debe ser calculada y planteada en
el desarrollo del guion, ya que de su control depende que los diferentes momentos de la
narraciéon guarden un ritmo adecuado.

En el marco de la Etapa 1 descrita en la metodologia general y adelantando trabajo
hacia la cobertura del objetivo 4 del proyecto, se persiguié conocer los intereses de la
comunidad, realizando una prueba de intervencién con un grupo 41 estudiantes de Ulti-
mo ciclo (jévenes entre los 22 y 26 afios, 46 % hombres y 54 % mujeres), con quienes se
propuso hacer charlas grabadas de manera espontanea sobre tematicas particulares de
su interés en términos de disefio.

En la segunda etapa "Construir-Evaluar-Validar” se desarrollaron tres principales
ejes de accidn: definir, modelar y construir el modelo de difusidn, teniendo en cuenta las
tematicas sugeridas por la comunidad y los parametros de difusién en radio web identifi-
cados previamente; para su ejecuciéon se capturd informacién de dos grupos de personas
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diferenciados en la institucién quienes permitieron seguir conceptualizando la primera
propuesta a experimentar por medio del RadioLAB.

Grafica 1. Metodologia de proyecto

METODOLOGIA GENERAL DE PROYECTO

Objetivos

Conocer intereses de la comunidad universitaria en cuanto a comunicacién y difusion.
Identificar aspectos sociales y tecnoldgicos a incluir en el modelo.
Actualizar

ETAPA 1 Actividades

Evaluar
¢ Ampliacién del marco tedrico-referencial.
Exploracién de modelos de difusién.

Productos

« Lineamientos preliminares de modelo de difusion

Objetivos

*  Caracterizar al publico objetivo.
Construir Definir Definir Temdticas y Medios.
Evaluar

Validar

ETAPA 2
Modelar Actividades

Construir * Entrevista de diagndstico.
* Aplicacion Disefio de Experimento (pre-test/estimulo/post-test).

Productos

Evaluacién cualitativa de entrevistas y pruebas con grupo objetivo.
Construccién del modelo de difusién radio web.

Objetivos

« Difundir el modelo RadioLAB y sus ventajas comunicativas.
Describir « Socializar el modelo con la alta direccién de la universidad y demds actores involucrados.

ETAPA3 P
Socializar Actividades

* Implementacién de estrategias de difusion del modelo con las partes interesadas.
* Disefio de espacio fisico piloto del laboratorio RadiolLAB.
Productos

Desarrollo del espacio fisico piloto del RadiolAB.
Evaluacion del modelo RadiolAB implementado y sus ventajas de desarrollo.

Fuente: elaboracién propia

El primer grupo correspondié a los directores de las dependencias institucionales,
entre los que se cuentan la Rectoria, la Vicerrectoria Académica, el Instituto Superior de
Pedagogia (ISP), el Sistema Unificado de Investigaciones (SUI), Bienestar Universitario, la
Decanatura de Ingenierfa y la Direccién del Programa de Disefio Industrial, con quienes
se realizé una entrevista de diagndstico; los participantes fueron cuatro hombres y tres
mujeres adultos, en edades entre los 36 y los 68 afios. Se emprendid esta entrevista con
el fin de comprender las dindmicas de recepcién de los diferentes actores de la alta di-
reccién universitaria en donde se obtuvo una evaluacién cualitativa de las expectativas y
posibles alcances de un laboratorio radio web en la universidad.

Como resultado de estas entrevistas se reconocieron las incipientes dinamicas de
comunicacioén inter-institucional de las dependencias seleccionadas dentro de la univer-
sidad, sus opiniones y posibles necesidades frente a la ampliacién e implementacién de
nuevos canales de comunicacidn interna y con el exterior; igualmente se buscd sondear
preconceptos, expectativas, e ideas por parte de los participantes rumbo a la construccién
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de una nueva plataforma medial de audio digital en la IES. La entrevista fue elaborada a
partir de cuatro ejes tematicos, y las respuestas obtenidas estén sintetizada en la gréafica
2: (a) descripcion de actividades misionales de la dependencia académica; (b) valoraciéon
de canales de comunicacién; (c) percepcién de espacios de difusidn audio digital; (d)
gestidn y apoyo institucional, bajo los cuales se formularon la serie de preguntas que
posteriormente encaminaron el anélisis y las conclusiones de esta etapa.

Grafica 2. Resultados Entrevistas

RESULTADOS CUALITATIVOS DE ENTREVISTAS
EJES TEMATICOS

Valoracion de canales de
comunicacién

Actividades misionales
dependencia académica

Percepcion espacios de difusion

ENTREVISTADO/DEPENDENCIA S
audio digital

Gestion y apoyo institucional

Direccion Universitaria

Direccion Universitaria

Pedagogia Universitaria

Direccion de investigacion

Bienestar universitario

Direccion de Facultad

Direccion de programa
académico

Planeacion estratégica de la
Organizacion Direccion General
Universitaria en funcién de la
calidad educativa

Liderazgo, Apoyo a Rectoria
Acreditacién institucional,
internaionalizacién

Actualizacion en dltimos
desarrollos tecnoldgicos en
Pedagogia

Direccion de procesos de
investigacion en la FUAC

Atencion al estudiante,
promocidén y prevencion
actividades culturales

Direccion de actividades
académicas en Ingenierias,
docencia e investigacion

Direccion de actividades
académicas en Disefio Industrial,
docencia e investigacion

No hay actualmente un sistema
de medios de comunicacion
como TVy Radio

Se encuentra en proceso de
actualizacién de redes internas
de comunicacion

Carece de un sistema de medios
para que las comunicaciones
internas sean efectivas

Es necesario un medio de
comunicacién para la difusion de
lainvestigacion

Es necesaria la ampliacion de
canales de comunicacion con
medios multimedia

Es necesario tener mayor nivel de
comunicacién internay externa
en la Universidad

Se necesita un canal de mayor
difusion de la informacion

Buena iniciativa como
instrumento de divulgacion

Ayuda ala participacion de
la comunidad y el trabajo
interdisciplinario

Buena iniciativa para la
promocién y difusion de la
comunidad

Buen espacio para la difusién de
actividades académicas

Facilitar la divulgacion de
actividades programadas para la
comunidad

Buen camino paraimplementar
laradio weby la comunicacién
interna

Mejorar la comunicacion a
nivelinternoy externo de la
Universidad

Avala la pertinencia para la FUAC
del proyecto de investigacion

Recomienda revision de
normatividad de radio web
universitaria

Apoyo desde lo pedagdgico

Pertinencia para el
fortalecimiento institucional

Pautas y contenidos de promocion
en conjunto con comunicacién

Apoyoinstitucional de la FUACy
sus miembros

Apoyo desde el Programa
Académico de Disefio

Fuente: elaboracién propia

Por medio de la entrevista, los participantes de la alta direccién universitaria mani-
festaron su opinién y percepcidn segin las actividades misionales de cada érea al interior
de la institucién, en donde se evidencia el interés y posible participacién en un proyecto
de construccién de una plataforma de audio digital en la universidad en apoyo a temas
como la educacién virtual, el desarrollo de estrategias pedagdgicas, difusién de proyec-
tos de investigacién, fortalecimiento de la comunidad, promocién y desarrollo humano.

Igualmente, se evidencié la necesidad de implementar canales de comunicacién
mas efectivos en el interior de la universidad entre las dependencias académicas y admi-
nistrativas, que estén encaminados a fortalecer la institucionalidad de la FUAC. Medios
como la radio en Internet, la TV y la aplicacién de estrategias multimedia son necesarios
para el desarrollo y actualizacién de la universidad, como lo expresado por Mosquera, R.
(2015): “la actualidad obliga a que asi como la telefonia mévil es instrumento necesario
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para informarse, la radio puede convertirse en un medio de trabajo”. Asimismo, dichos
medios constituyen un apoyo importante en procesos como el de acreditacién de alta
calidad en educacién. En cuanto a la creacién de espacios para la produccién y difusién
de contenidos de audio (RadioLAB) para la Universidad Auténoma de Colombia, las dis-
tintas dependencias manifestaron un concepto favorable para su creacién y sugieren que
se desarrolle el proyecto por etapas, con el fin de garantizar su viabilidad a largo plazo;
ademads, que se busquen estrategias de integracién entre las facultades académicas y el
drea administrativa para garantizar el caracter plural y participativo.

El segundo grupo con el que se capturd informacién correspondid a estudiantes del
Programa Académico de Disefio Industrial con quienes se aplicé una prueba (correspon-
diente a la categorfa metodolégica del disefio de experimentos) cuyo objetivo fue deter-
minar si los conceptos de este grupo variaban luego de recibir un estimulo (Hernéndez,
et al,, 2010). El experimento aplicado se desarrollé en tres etapas: pre-test, estimulo,
pos-test, las cuales son definidas y esquematizadas en la gréfica 3.

El grupo de estudio estuvo conformado por discentes del componente microcurricular
denominado Disefio de Producto, a quienes se aplicd un pre-test con una herramienta de
carécter semi-estructurado que involucrd seis puntos basicos que persegufan describir
los preconceptos de los estudiantes en términos de conocimiento y uso de herramien-
tas basadas en tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) con referencia a
contenidos de audio digital. Especificamente este grupo estuvo constituido por 34 per-
sonas de las cuales el 64 % correspondia a mujeres y 36 % a hombres, jévenes entre los
20y 25 afos.

Grafica 3. Metodologia de disefio de experimentos

DISENO DE EXPERIMENTO

Grupo Objetivo
Estudiantes Disefio de Producto

Pre-test Estimulo Post-test
Aproximacion al podcasting

Test de diagnéstico inicial Test de diagnéstico final

Preguntas referentes al conocimiento Preguntas referentes al conocimiento
sobre podcasting. Texto tema Ejemplo de sobre podcasting.
Medios implementados en apoyo a las Ecodisefo Podcast Medios implementados en apoyo a las
clases por los estudiantes clases por los estudiantes

: Evaluaciéon
Conclusiones ] y
Tabulacién y evaluacién Produccién de podcast por parte Hallazgo de cambios en la percepcion
de reszltados de los estudiantes basados en el acerca de la pertinencia de podcasting
texto (tema ecodisefo) en hébitos de estudio

Fuente: elaboracién propia
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Por su parte, la aplicacién del estimulo consistié en la aproximacién al podcasting,
entregando un texto al grupo sobre el tema de ecodisefio; adicionalmente se les sugirié
escuchar tres archivos de audio (podcast) sobre temas afines, a modo de complemento de
la lectura. Este grupo tuvo como tarea desarrollar un debate basado en el texto entregado
el cual fue grabado en audio. La finalidad de esta experiencia consistié en que los alumnos
ampliaran los limites de asimilacién de contenidos que brinda la sola lectura de textos,
asunto que permite el podcast profundizar en una tematica abordada por medio de otro
canal de informacién. La grabacién, a su vez, los introdujo a la produccién de podcasts
permitiéndoles comprender que su sencilla difusién puede impactar importantemente
su medio haciendo uso de sus canales tradicionales de comunicacién: las redes sociales;
asf el podcast empieza a entenderse como herramienta con potencial para dinamizar el
proceso de aprendizaje en estudiantes.

Posteriormente a este grupo de estudio se realiz6 una segunda prueba (pos-test)
con el fin de identificar un posible cambio en los preconceptos frente a su percepcién en
cuanto al uso de contenidos de audio en apoyo a sus actividades académicas.

Luego de realizar la tabulacién de datos se procedid a su respectivo anélisis. Al
terminar la primera prueba (pre-test) se pudo concluir que el uso de otras herramientas y
medios de difusién como podcast y blogs, tenia un nivel bajo de implementacién por parte
de los estudiantes como apoyo a sus clases convencionales, (ver gréfica 4). Esto evidencid
inicialmente la falta de conocimiento de los beneficios de dichas herramientas, dado que
no se habia explorado el uso de las mismas; al respecto los estudiantes manifestaron
que no conocian informacién (en el area del disefio) a partir de los medios citados a fin
de mejorar su estudio y / 0 apoyar sus proyectos académicos. En las respuestas iniciales
también se encontrd que el correo electrénico (24 %) y la multimedia (19 %) eran los medios
mas usados en apoyo a las clases.

Al finalizar la primera prueba se evidencié que, aunque los estudiantes no usaban con
frecuencia estas herramientas, si evidenciaron un interés hacia las mismas para reforzar
contenidos recibidos en el aula; manifestaron que herramientas como el blog y podcast
les pueden servir como un elemento de ampliacién y refuerzo de conocimientos.

Una vez terminada la primera prueba se realizd la aplicacién del estimulo en donde
se les facilitd a los participantes un texto sobre el tema de ecodisefo para la lectura y
posterior discusion en grupo; también se les facilitaron archivos de audio (podcast) para
su escucha. A continuacién el grupo fue dividido en tres subgrupos, y se realizaron en
cada uno de ellos discusiones en torno a la informacién presentada en lectura y podcasts.

Particularmente y luego de la sesién de discusién con los estudiantes, al aplicar el
post-test se identificé que el grupo evaluado logré familiarizarse con el tema; se eviden-
cié una percepcion diferente frente al uso del podcast como herramienta, y se encontrd
alglin interés por incorporarla a sus habitos de estudio, al considerar que posibilita la
ampliacién de conceptos relacionados con algtin tema especifico de estudio (ver grafica
5). En la segunda prueba respondieron de forma afirmativa al uso del blog en un 14 %
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Gréfica 4. Resultados pre-test

Medios implementados en apoyo a las clases por los estudiantes
Primera prueba (pre-test)

Medios

Podcast: 1%

Correo electrdnico: 24%

Libros electrdnicos: 1%

Video Conferencia: 17%

Multimedia: 19%

Web institucional: 17%

\Blog: 3%

Fuente: elaboracién propia

Gréfica 5. Resultados post-test

Medios implementados en apoyo a las clases por los estudiantes
Segunda prueba (post-test)

Medios

Redes sociales: 13%
Correo electronico: 11%

Podcast: 15% Multimedia: 10%

\Blog: 14%

Libros electrénicos: 12%

Web institucional: 10%

Video Conferencia: 15%

Fuente: elaboracién propia
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y del podcast en un 15 %; los participantes también sugirieron que el uso de las redes
sociales podia ser parte de esta dindmica de contenidos académicos, razén por la cual
se incluyd este item en la tabulacién con un resultado de 13 %. El formato podcast puede
implementarse progresivamente como un método de ensefanza que mejore tanto la oferta
de contenidos como los métodos de estudio, ya que para los estudiantes también resulta
interesante la disponibilidad de acceso a la informacién en repetidas ocasiones a través
de la red; ademas, se observé su interés en volverse agentes activos en la generacién y
uso de contenidos de audio.

La informacién capturada durante las entrevistas diagndstico y las pruebas del disefio
de experimentos permitid la generacién de lineamientos para el modelo de difusién de
podcasting, dado que este debe ajustarse a las necesidades de la comunidad universita-
ria a fin de poder permanecer y desarrollarse en el tiempo; por tal razén, es pertinente
realizar jornadas de socializacién sobre la importancia del uso de herramientas web y
medios de difusién, haciendo énfasis en el uso de podcast y blogs via streaming para que
los miembros de la comunidad universitaria se familiaricen con estas herramientas. Los
contenidos generados deben ser acordes con los temas de las asignaturas del Programa
Disefio industrial, a fin de responder a los intereses inmediatos de los estudiantes, y debe
surtir bajo dichas expectativas la oferta de podcasts en la propuesta disefiada, en la cual
se obtendran mejores resultados una vez los docentes se incorporen a la misma, y sean
quienes articulen tematicamente los podcasts a sus componentes microcurriculares. El
modelo debe contar con una estrategia que involucre a los estudiantes tanto en la genera-
cién de contenidos, como en la escucha y difusién de los mismos, ademas de permitirles
opinar o realimentar los contenidos publicados.

La tercera y Ultima etapa “Ejecutar” se desarrollé alrededor de dos ejes: describir y
socializar un modelo (RadioLAB) que permitiera la produccién y difusién de contenidos
tematicos desde el area del disefio que fueran de interés para la comunidad universitaria
y, asimismo, demostrar las posibilidades y ventajas del desarrollo de un laboratorio de la
radio web universitaria para la difusién del pensamiento en disefo.

Segln el estudio referencial de la primera etapa, las observaciones recibidas por las
directivas de la universidad, y la observacion realizada a estudiantes, se perfild este modelo
bajo los siguientes requerimientos generales: a) Difusién: que permita una participacién
flexible, facilite la disponibilidad de los contenidos en la red y facilite la integracién de
los diferentes actores de la comunidad universitaria. En este sentido se emplearon redes
sociales (Facebook y Twitter) que permanecen conectadas a las actualizaciones efectua-
das sobre la plataforma principal (en la cual se alojan y organizan los podcasts). Para su
implementacién se hizo un estudio de las diferentes plataformas de podcast en el mercado
dentro de las cuales se selecciond la catalana “lvoox” (www.ivoox.com) b) Desarrollo temé-
tico: con el cual se establece una dindmica participativa para el adelanto de contenidos
universidad-empresa; este criterio esta centrado en el disefio y sus dindmicas interdisci-
plinares, en donde los temas propuestos a priori corresponden al desarrollo tecnoldgico,
disefio sustentable, disefio y academia, responsabilidad social empresarial, entre otros. ¢)
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Espacio fisico: de acuerdo con los requerimientos necesarios para el disefio e instalacién
del RadioLAB tales como la acUstica, el area de grabacién, y la proyeccién de un espacio
que se adapte a las areas de trabajo requeridas para la produccién de un laboratorio de
podcasting. En cuanto a esto Gltimo vale la pena anotar que la universidad entregd un
espacio muerto el cual fue adaptado con estudiantes del semillero de investigacién y
actualmente se encuentra ubicado como la oficina 504 del bloque de disefio en la sede
XX Aniversario de la FUAC. Este espacio fue adaptado por quienes escriben este articulo
con la colaboracién del semillero de investigacién.

Conclusiones

Basados en la informacién obtenida de la prueba de grabacién en el grupo de 41 estudian-
tes (de Gltimo afio de carrera de Disefio), se concluye que més del 90 % de los estudiantes
identificaron el uso del podcast como la mejor opcién para crear y difundir contenidos
sonoros desde un punto de vista de facilidad en la consecucién de herramientas para
lograrlo, asi como la economia en tiempo y dinero que reviste. Dado que el producto
se trata de un archivo de audio, este puede ser escuchado y descargado desde la web,
puede ser compartido para una vasta audiencia, y permite una amplia difusién al lograrse
por medio de redes sociales y herramientas de uso convencional por los estudiantes. El
97 % de los estudiantes se declararon sorprendidos al encontrar que el podcast puede
emplearse como un objeto articulable a sus clases, lo cual lo convierte en un elemento
promisorio para su implementacién académica en la FUAC.

Acorde a la informacién obtenida en el pre-test descrito en la Segunda Etapa del
proyecto, para estudiantes de cuarto afo de carrera, el blog y el podcast se muestran
como las herramientas de menor uso, 3y 1 %, respectivamente, debido a que no hay su-
ficiente informacién relacionada con sus necesidades prioritarias desde un punto de vista
académico. El afan de los estudiantes por encontrar informacién inmediata ocasiona falta
de rigor en la btisqueda de la misma, y es claro que encontrar un podcast o blog segtn
sus intereses especificos demanda mayor tiempo y esfuerzo.

Luego de la sesién de didlogo y discusién de los estudiantes basado en el texto
“Ecodiseno” (estimulo durante la segunda etapa de investigacién) y de escuchar los
podcast sugeridos, al aplicar el pos-test se identificd que un gran porcentaje del grupo
evaluado (75 %) logré familiarizarse con el tema, lo cual cambid su percepcién frente al
uso de esta herramienta, y evidencié un interés por hacer uso de este al considerar que
posibilita el didlogo y la ampliacién conceptos relacionados con un tema en especifico
en dmbitos de diseno.

Los diferentes aportes de estudiantes y administrativos de la universidad permitieron
modelar el RadioLAB, laboratorio de podcasting para la FUAC, caracterizdndolo como el
modelo de difusién de audio digital a medida actual de la IES; este laboratorio incipiente
permitié en el mes de febrero de 2016 preparar una propuesta a la convocatoria de esti-
mulos 2016 del Ministerio de Cultura de Colombia denominado Becas de creacién para
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series radiales, franjas de radios ciudadanas-Fortaleciendo una cultura de paz, convo-
catoria para la que se disend y presentd una propuesta de difusién en la que se definié
una plataforma que permita la participacidn activa de los distintos actores involucrados
como los estudiantes, docentes, personal administrativo e invitados externos, generando
diversas dinamicas de relacién entre los mismos en pro de una transformacién social
escalable. Dicha propuesta trascendié los objetivos del proyecto de investigacién al ser
incorporados procesos de aprendizaje y reaprendizaje colaborativo, dentro de las diné-
micas de educacién virtual y el desarrollo de estrategias pedagdgicas encaminadas a ser
incorporadas en la comunidad en la cual se inscribe.

Durante el proceso de investigacién se pudo contar con diferentes entes externos que
brindaron aportes en conocimiento y empoderamiento del tema, los cuales permitieron
viabilizar de alguna manera la realizacién de este proyecto; por un lado, se conté con el
apoyo del Sistema Radio Candelaria de la Localidad de la Candelaria (localidad donde
se encuentra ubicada la FUAC) quienes capacitaron a tres estudiantes del semillero de
investigacién en el uso de herramientas de planeacién y produccién de programas radia-
les; por otro lado, se logré una alianza con la Emisora Comunitaria Suba al Aire 88.4 FM
en Bogotd, con quienes se esta gestionado un espacio de participacién del RadioLAB
en su parrilla de programacién; dado esto, se sigue trabajando en funcién de tener un
impacto social continuado, es decir, perfeccionar en el tiempo este tipo de alianzas para
que diversas poblaciones de la ciudad de Bogota reconozcan en la FUAC una universidad
que trabaja en pro del desarrollo comunitario.

La articulacién gestionada entre el grupo investigador, la investigacién denominada
Radio a la Carta y los diferentes organismos de la direccién de la IES permitié concep-
tualizar, disefar y construir el espacio que hoy se reconoce como RadioLAB (Attps://goo.gl/
aCmiv8) en la Universidad Auténoma de Colombia. Se consolidé como un laboratorio de
bajo presupuesto, con vocaciéon para la produccién, edicién y difusién de podcasting, el
cual se encuentra en funcionamiento desde mediados de julio de 2016.

Ala fecha se han producido tres episodios (cada episodio es semanal) para el primer
programa de variedades en términos del disefio industrial de la FUAC denominado “15
Grados de Disefio”. Al igual que este programa, a la fecha algunos docentes preparan
contenidos para sus clases y han solicitado la creacién de talleres para que tanto ellos
como sus estudiantes puedan apropiarse de esta herramienta de la Universidad.
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