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RESUMEN

Este artfculo analiza los factores asociados a la informalidad empresarial en micronegocios de San José
de Clicuta y su Area Metropolitana durante el periodo 2019-2021. Se utiliza un enfoque cuantitativo a
partir de datos de la Encuesta de Micronegocios (Emicron) del DANE y se aplican modelos economé-
tricos probit para evaluar la probabilidad de pertenecer a distintos grados de informalidad. El estudio
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considera dimensiones como caracteristicas sociodemogréficas del propietario, tipo de creacién del
negocio y motivaciones para emprender. Los resultados revelan una alta prevalencia de informalidad,
especialmente entre negocios creados por familiares, sin registro mercantil ni contabilidad formal. Ser
mujer y tener un local fisico reduce la probabilidad de operar informalmente, mientras que emprender
por oportunidad o ejercer un oficio aumenta las probabilidades de formalizacién. El anélisis sugiere
que la informalidad es un fenémeno estructural influenciado por barreras institucionales, econdmicas
y culturales. Se concluye que las politicas piblicas deben enfocarse en reducir la burocracia, facilitar
el acceso al crédito y ofrecer educacién financiera, ademds de promover incentivos especificos para
mujeres emprendedoras y negocios con potencial de sostenibilidad. Estos hallazgos son relevantes
para el disefio de estrategias de formalizacién en contextos fronterizos con alta informalidad.
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INFORMAL ENTREPRENEURSHIP IN MICROBUSINESSES
IN COLOMBIA: EVIDENCE TAKEN FROM CUCUTA AND ITS
METROPOLITAN AREA

ABSTRACT

This article analyzes the factors associated with business informality in microbusinesses in San José
de Cucuta and its Metropolitan Area from 2019-2021. A quantitative approach is used based on data
from DANE's Microbusiness Survey (Emicron). Econometric probit models are applied to evaluate
the probability of belonging to different degrees of informality. The study considers dimensions such
as owners’ sociodemographic characteristics, type of business creation, and motivations for entre-
preneurship. Results reveal a high prevalence of informality, especially among businesses created by
family members, without business registration or formal accounting. Being a woman and having a
physical location reduces the likelihood of operating informally, while entrepreneurship by opportunity
or exercising a trade increases the likelihood of formalization. This analysis suggests that informality
is a structural phenomenon influenced by institutional economic cultural barriers. It concludes that
public policies should focus on reducing bureaucracy, facilitating access to credit, and offering finan-
cial education, in addition to promoting specific incentives for women entrepreneurs and businesses
with potential for sustainability. These findings are relevant for the design of formalization strategies
in border contexts with high informality.
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INFORMALIDADE EMPRESARIAL EM IVIICRONEGOCIQS
NA COLOMBIA: EVIDENCIAS DE CUCUTA E SUA REGIAO
METROPOLITANA

RESUMO

Este artigo analisa os fatores associados a informalidade empresarial em micronegécios de San José
de Clcuta e sua Regido Metropolitana durante o periodo de 2019 a 2021. Utiliza-se uma abordagem
quantitativa com base em dados da Pesquisa de Micronegdcios (Emicron) do DANE, aplicando-se
modelos econométricos probit para avaliar a probabilidade de pertencimento a diferentes graus de
informalidade. O estudo considera dimensbes como caracteristicas sociodemogréaficas do proprie-
tério, tipo de criagdo do negécio e motivagdes para empreender. Os resultados revelam uma alta
prevaléncia de informalidade, especialmente entre os negdcios criados por familiares, sem registro
mercantil nem contabilidade formal. Ser mulher e ter um local fisico reduz a probabilidade de operar
informalmente, enquanto empreender por oportunidade ou exercer um oficio aumenta as probabili-
dades de formalizagdo. A anélise sugere que a informalidade é um fen6meno estrutural influenciado
por barreiras institucionais, econdmicas e culturais. Conclui-se que as politicas piblicas devem se
concentrar em reduzir a burocracia, facilitar o acesso ao crédito e oferecer educacdo financeira, além
de promover incentivos especificos para mulheres empreendedoras e negdcios com potencial de
sustentabilidade. Esses achados séo relevantes para o desenho de estratégias de formalizagdo em
contextos fronteirigos com alta informalidade.
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INTRODUCCION

La informalidad empresarial constituye un fenémeno persistente en las econo-
mias latinoamericanas y representa un desaffo para el desarrollo productivo,
especialmente en contextos urbanos y fronterizos como el de San José de Clcuta,
Colombia. En esta ciudad, los micronegocios desempenan un papel central como
fuente de sustento para una amplia proporcién de hogares. Segln la Encuesta de
Micronegocios (Emicron) del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE, 2024), mas del 90 % de estas unidades econdmicas no cuentan con registro
mercantil, y un porcentaje similar carece de sistemas contables formales.

En el Area Metropolitana de Clcuta, la proximidad con Venezuela ha influido
en la evolucidn del sector informal, particularmente a partir del incremento de
flujos migratorios y el cierre fronterizo. A ello se sumaron los efectos econémicos
derivados de la pandemia por la Covid-19, cuyos efectos comenzaron a manifestarse
a partir de marzo de 2020. Durante 2020y 2021, muchos micronegocios enfrentaron
restricciones de movilidad, caida en la demanda y dificultades de operacién, factores
que acentuaron las barreras estructurales ya existentes para acceder a mecanismos
de formalizacién, financiamiento y asistencia empresarial (Pinillos et al., 2024).

Este estudio tiene como objetivo identificar los factores asociados a la informa-
lidad empresarial en los micronegocios del &rea metropolitana de Ctcuta, Colombia,
entre 2019y 2021, mediante el uso de datos de la encuesta Emicron y la aplicaciéon de
un modelo econométrico tipo probit. El andlisis se centra en diversas dimensiones
que influyen en la formalizacion, incluyendo caracteristicas sociodemogréficas del
propietario (sexo, edad, experiencia), aspectos organizacionales (tipo de propietario,
ndmero de empleados) y motivacionales (razones para emprender, forma de creacién
del negocio).

A partir de este enfoque, se busca aportar evidencia empirica til para el disefio
de politicas publicas orientadas a promover la formalizacién empresarial en contextos
periféricos y de alta informalidad.

1. INFORMALIDAD EMPRESARIAL: UNA REVISION DE LA LITERATURA

La informalidad empresarial ha sido estudiada en contextos globales, regionales y
locales, debido a su impacto sobre la productividad, la sostenibilidad del empleo y la
capacidad del Estado para generar politicas redistributivas. Esta revision de literatura
se estructura en funcién de las principales dimensiones analizadas posteriormente
en el modelo econométrico del presente estudio: i) factores sociodemogréaficos del
emprendedor, ii) caracteristicas organizacionales del micronegocio, y iii) motivaciones
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y barreras para la formalizacién. Este enfoque permite conectar los antecedentes
empiricos con las variables incluidas en el andlisis cuantitativo, facilitando una
discusién coherente entre la evidencia previa y los hallazgos del estudio de caso
en Cdcuta.

Diversos estudios han demostrado que las caracteristicas sociodemogréficas
del emprendedor, como la edad, el sexo, el nivel educativo y la composicién del
hogar, son factores decisivos para operar informalmente. En cuanto a la edad, se ha
evidenciado que tanto los jévenes entre 15y 19 anos como los adultos mayores de 60
presentan mayores tasas de informalidad (Esparza et al., 2021; Tenorio y Terres, 2022).
De manera consistente, se ha identificado que los emprendedores mas jovenes tienen
mayor participacién en el sector informal, mientras que la experiencia acumulada
en edades més avanzadas podrfa facilitar la transicién hacia la formalizacién, segtin
Williams y Horodnic (2016). En relacién con el sexo, varios estudios encuentran una
alta participacién femenina en la informalidad, especialmente entre mujeres cabeza
de hogar con baja escolaridad y responsabilidades familiares (Banda y Tobfas, 2022;
Tekle, 2020). No obstante, otros hallazgos matizan esta afirmacién al mostrar que
las mujeres presentan incluso una menor probabilidad de operar informalmente
frente a los hombres, lo que sugiere diferencias contextuales (Williams y Horodnic,
2016). El nivel educativo, por su parte, se muestra como una variable determinante:
a menor escolaridad, mayor propensién a la informalidad, no solo por menor acceso
a oportunidades formales, sino también por exclusién de servicios financieros (Kede
y Zogning, 2022). Finalmente, factores como el tamafno del hogar, la tenencia de
servicios bésicos o un titulo de propiedad también inciden: un entorno doméstico
precario eleva el riesgo de informalidad, mientras que condiciones de estabilidad
residencial pueden favorecer la formalizacién (Tenorio y Terres, 2022).

Desde las caracteristicas organizacionales del micronegocio —como su
estructura operativa, acceso a tecnologia, gestion financiera, insercién en el mercado
y nivel de formalizacién— como también el tamafio, la Comisién Europea (2020)
ha demostrado que estas inciden directamente en el desempeno, la productividad
y la sostenibilidad de la unidad econémica. Ydrovo (2010), Ovalle y Ovalle (2016)
destacan que las firmas informales absorben recursos que podrian ser utilizados de
manera mas eficiente por empresas formales, generando efectos distorsionadores
que reducen la productividad agregada y afectan negativamente la competitividad
de la economia. En el caso boliviano, Wilde y Rodriguez (2024) identifican que las
empresas formales enfrentan una presién estructural adicional: los consumidores
priorizan precios bajos y prefieren adquirir bienes sin factura o de contrabando. Esta
preferencia limita los margenes de ganancia de las empresas formales, dificultando
la inversién en tecnologia, formacién de capital humano y expansién productiva.
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Pedroni et al. (2022) analizan el caso argentino y advierten que las empresas informales
enfrentan dificultades significativas en la gestién de sus finanzas, lo cual genera una
estructura de costos ineficiente al tener que duplicar esfuerzos administrativos sin
acceder a herramientas formales de financiacién, ahorro o inversién. Por su parte,
Fernandez y Segura (2023) argumentan que las empresas tienden a mantenerse
informales cuando los costos para acceder y permanecer en la formalidad son
superiores a los beneficios percibidos. Ademés, el entorno institucional adverso
desincentiva la sostenibilidad del tejido empresarial formal.

Desde la perspectiva de las motivaciones y barreras para la formalizacion, la
decision de formalizar un micronegocio esta determinada por multiples factores que
trascienden las explicaciones econémicas tradicionales. La literatura reciente ha
abordado esta dimensién desde enfoques estructurales, institucionales, culturales
y perceptuales, que permiten comprender por qué muchos emprendimientos optan
por mantenerse en la informalidad, aun cuando podrian acceder a los beneficios
de la formalizacién. En primer lugar, Hino et al. (2024) argumentan que muchas
microempresas han demostrado una resiliencia significativa frente a crisis como la
pandemia de la Covid-19, gracias a estructuras informales que les otorgan mayor
adaptabilidad, aunque estan condicionadas por el tamafio reducido y la ausencia de
practicas contables sélidas, lo que restringe su crecimiento de largo plazo. Por otro
lado, Granda y Garcia (2023) destacan que la informalidad actGa de forma contraci-
clica, ofreciendo refugio econémico cuando la economia formal se contrae. En este
contexto, las politicas fiscales influyen en la decisién de formalizar: los impuestos
directos, como el impuesto corporativo, tienden a aumentar la informalidad, mientras
que los impuestos indirectos, como el va, podrian disminuirla.

La relacién entre pobreza e informalidad también es relevante. Segln Bolarinwa
y Simatele (2023), en paises de bajos ingresos existe una relacién bidireccional: la
pobreza alimenta la informalidad y esta, a su vez, perpetia la pobreza. En contraste,
en paises de ingresos medios, la informalidad suele operar como una estrategia
de subsistencia més que como una trampa estructural. Desde una perspectiva
institucional, Polese (2023) plantea que la informalidad puede entenderse como una
forma alternativa de gobernanza, en la que los ciudadanos desarrollan practicas de
intercambio y cooperacién fuera de las estructuras estatales formales. De forma
similar, De la Pefia (1996) sostiene que la informalidad no es consecuencia de igno-
rancia empresarial, sino del desencanto con instituciones corruptas o ineficientes.

Otros estudios subrayan barreras mas concretas: altos costos de la legalidad
(Choy y Montes, 2011), desconocimiento de los tramites (Montoya y Saganome, 2019),
exclusién del sistema financiero (Cardenas y Rozo, 2009), exceso de burocracia y
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cambios en la regulacién que dificultan el cumplimiento (Albornoz et al., 2010). Ademés,
en el caso de Bolivia, Wilde y Rodriguez (2024) destacan la competencia desleal, los
altos costos de produccidn y la evasion fiscal como incentivos a permanecer en la
informalidad. Factores estructurales como la inestabilidad politica, la desigualdad
y la corrupcién también han sido senalados como obstaculos significativos (Gomez
Ortiz y Durén, 2023), al igual que la falta de politicas publicas efectivas y el uso
predominante de efectivo en transacciones (Tapia y Baca, 2022; Lévano, 2021).
Autores como Martens y Carvalho (2017), proponen una agenda de formalizacién
basada en incentivos, automatizacién de procesos fiscales, reduccién de tramites y
financiamiento accesible para las micro y pequenas empresas. Finalmente, Pedroni
(2020) y Pedroni et al. (2019, 2022) enfatizan que la informalidad esté fuertemente
condicionada por factores institucionales como la corrupcion, la calidad del sistema
legal y las deficiencias en la fiscalizacién, més que por la presién impositiva en
si misma.

Tabla 1. Sintesis conceptual.

Autores Caracteristicas sociodemograficas
Esparza et al. (2021), Kede y Zogning  La edad joven y avanzada se asocian con mayor probabi-
(2022), Banda y Tobfas (2022), Tekle  lidad de operar informalmente; las mujeres, especialmen-
(2020), Tenorio y Terres (2022), Williams  te jefas de hogar, tienen alta participacién en el sector
y Horodnic (2016). informal, aunque algunos estudios muestran menor

propensién en comparacién con hombres; el bajo nivel
educativo limita el acceso a empleo formal, financiamien-
to y redes institucionales; hogares grandes y condiciones
precarias de vivienda elevan el riesgo de informalidad; el
acceso restringido al crédito formal afecta més a mujeres
y personas con baja escolaridad; la informalidad respon-
de tanto a condiciones estructurales como a estrategias
adaptativas frente a la exclusion.

Autores Caracteristicas organizacionales
Ydrovo (2010); Ovalle y Ovalle (2016); Las firmas informales absorben recursos de manera
Fernéndez (2020); Wilde y Rodriguez ineficiente, afectando la productividad agregada; la
(2024); Pedroni (2022); Fernandez y informalidad reduce el desarrollo tecnoldgico y compe-
Segura (2023). titivo; las firmas informales generan menores ganancias

y eficiencia; los consumidores priorizan el bajo precio, lo
que presiona a las firmas formales y limita su inversidn;
las empresas informales enfrentan altos costos adminis-
trativos por su exclusién financiera; los altos costos de la
formalidad, en entornos de baja productividad, llevan a
las empresas a mantenerse informales.
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Autores Motivaciones o barreras identificadas
Hino et al. (2024), Granda y Garcia La resiliencia de las microempresas se basa en estruc-
(2023), Bolarinwa y Simatele (2023), turas informales; la informalidad opera como refugio en
Polese (2023), Choy y Montes (2011), contextos de crisis; la pobreza refuerza la informalidad;
De La Penia (2015), Tapia y Baca (2022), la informalidad actia como forma de gobernanza; los
Cérdenas y Rozo (2009), Montoya y costos legales vy la fiscalizacién desincentivan la forma-
Saganome (2019), Albornoz et al. (2010),  lizacidn; la desconfianza en las instituciones fomenta la

Wilde y Rodriguez (2024), Gémez Ortizy  informalidad; la baja cultura tributaria y la opacidad del
Durén (2023), Martens y Carvalho (2017), Estado alimentan el incumplimiento; el limitado acceso

Lévano (2021), Figueroa (2020), Dufner a crédito y formacién excluye del sistema formal; el
y Veldsquez (2020), Pedroni (2020); desconocimiento de trdmites es una barrera central; la
Pedroni et al. (2019, 2022). inestabilidad normativa genera incertidumbre; la com-

petencia desleal y la evasién promueven la informalidad;
factores estructurales como la desigualdad y la corrup-
cién limitan la formalizacién; la burocracia y la falta de
digitalizacién dificultan el cumplimiento; el escaso apoyo
estatal y financiero debilita la transicién a la formalidad;
la implementacién ineficaz de politicas ptblicas bloquea
el acceso; la precariedad laboral empuija hacia la infor-
malidad; se requieren incentivos, apoyo técnico y menos
tramites; la informalidad responde més a problemas
institucionales que la presién tributaria.

Fuente: elaboracion propia (2025).

Un aspecto relevante, como senala Pedroni (2020), es que la informalidad
empresarial debe comprenderse desde una perspectiva integral que articule tanto
factores estructurales —como el tamano, la edad, la experiencia, el género y el
acceso al financiamiento— como factores contextuales, tales como la corrupcién,
la burocracia, la calidad institucional, el sistema impositivo y la percepcién del
riesgo. Se reconoce que este fendémeno es dificil de cuantificar debido a su caracter
“invisible”, lo cual demanda estrategias basadas en capacidades académicas e
investigativas que permitan generar insumos pertinentes para el disefio de politicas
publicas (Ortiz et al., 2021). Sin embargo, muchas veces los enfoques técnicos y
los datos disponibles no logran capturar adecuadamente las particularidades y la
magnitud del fenémeno en los contextos regionales. En este sentido, uno de los
principales desafios recae en la formulacién de politicas puablicas. La experiencia
de los paises miembros de la ocpe sugiere que una combinacién de incentivos ade-
cuados, simplificacién administrativa y fortalecimiento institucional puede mejorar
sustancialmente los resultados de las estrategias de formalizacién (Perry et al., 2007).
Estas medidas impactan directamente en la percepcién de los beneficios asociados
a la formalizacién, destacando su contribucién al crecimiento econdmico sostenible
y a la equidad social (Pérez, 2018).

8 Semestre Econdmico, 28 (65) « julio-diciembre de 2025 « pp. 1-24+ ISSN (en linea): 2248-4345



Informalidad empresarial en micronegocios de Colombia: evidencia desde Ciicuta y su drea metropolitana

2. METODOLOGIA

La investigacién se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo al hacer uso de datos
numéricos, y al emplear técnicas estadisticas y modelos econométricos basados
en la eleccién de los agentes econdémicos, para explicar los factores asociados con
la informalidad empresarial en la ciudad de Clcuta. Ademés, corresponde a un tipo
de investigacidn explicativa y predictiva. Con base en la literatura, principalmente
en los aportes realizados por Pedroni et al. (2022), planteamos el siguiente modelo
conceptual.

IE = f(FE, FI, FS, FEnt) (]

Donde IE corresponde a la decisién de operar en el sector informal por parte del
propietario del negocio, FE son factores econémicos como los ingresos, el acceso
a crédito o el tamano de la empresa o emprendimiento, FI corresponde a factores
de tipo institucional (burocracia, confianza en el Estado, percepcién de corrupcién,
por citar algunos ejemplos), FS son factores sociales relacionados principalmente a
las caracteristicas de los propietarios y FEnt factores del entorno de operacién de
cada negocio donde elementos como la ubicacién geografica y el sector econémico
donde realizan su actividad productiva pueden ser determinantes en la decisién de
informalidad empresarial.

2.1. Modelo econométrico

Se aplicaron modelos de eleccién discreta para determinar los factores relacionados
con la informalidad empresarial en la ciudad de Clcuta y A.M. La variable depen-
diente se define a partir de la categoria en la que se encuentra el micronegocio de
acuerdo con la tabla 2, y en todo caso informalidad empresarial (Y;) es una variable
de forma binaria definida como:

Y. =1 Elmicronegocio cumple con la categoria.
Y, = 0 El micronegocio no cumple con la categorfa.

Se aplicé un modelo probit estdndar para cada una de las categorfas identificadas
de manera independiente, expresado as:
Y.:[lsiYi*=aWi+ui 2]
i Tlo si ¥'<o0

Y. representa la variable dependiente para cada modelo planteado por categoria
de informalidad analizada, u; es el término del error del cual se supone una distribucién
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normal. aW, son los coeficientes (a) y las variables independientes aplicadas al mode-
lo: el sexo del propietario, la edad del propietario, nimero de trabajadores en el mi-
cronegocio, la experiencia del propietario a partir de los meses de funcionamiento del
negocio, la forma de creacién o constitucidén del micronegocio y la motivacién
del emprendedor. La estimacién de los pardmetros se realiza a través del método de
maxima verosimilitud.

En concordancia a la estrategia empfrica utilizada, al no poder seguir a
los propietarios de micronegocios a través del tiempo, analizamos cada una de
las categorias construidas como una etapa o estadio independiente del anterior y,
en este sentido, entendemos la decisién del duefio de micronegocio en un momento
especifico y no de manera ordenada, pues al no contar con suficiente informacién,
parte de las limitaciones de nuestro estudio se relaciona con no poder identificar
transiciones hacia los diferentes estados, lo cual puede ser interesante; sin embargo,
nuestros resultados sugieren conclusiones interesantes para contextos como la
ciudad de Ctcuta. Para disminuir potenciales sesgos relacionados con lo anterior,
los modelos se aplican para tres (3) periodos diferentes buscando evidenciar si
existen cambios significativos entre cada contexto, o si por el contrario la tendencia
respecto a la direccién de los efectos y el peso de los coeficientes no varia.

3.2. Datos y estrategia empirica

En la investigacidn se usé la Encuesta de Micronegocios (Emicron) publicada por el
dane. De acuerdo con la institucién, los micronegocios se definen como unidades
econdémicas con hasta 9 trabajadores incluyendo a los trabajadores auténomos. La
Emicron permite identificar aspectos relevantes de los negocios a una escala de
microempresas como: caracteristicas sociodemograficas asociadas al propietario,
caracteristicas del negocio o establecimiento y factores relacionados con la forma-
lizacién empresarial.

Debido al objetivo central de la investigacién, los datos son aplicados para el
caso de Clcuta y su A.M., de acuerdo con la muestra recolectada por la Emicron.
Lo anterior para el periodo 2019-2021. Es importante mencionar, de acuerdo con la
estructura de la muestra, que la Emicron no permite seguir a los micronegocios en
el tiempo y, por lo tanto, para el anélisis se parte del hecho de que la informalidad
empresarial es un fendmeno estructural en la ciudad; es asi que los cambios en el
corto plazo no parecen ser relevantes, pero eso se discute con mayor profundidad
en secciones siguientes. En este sentido, la estrategia permite ampliar el tamafio
de la muestra, y mejorar las estimaciones propuestas.
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La tabla 2 muestra las variables utilizadas para la estimacién de la ecuacién (2),
conformada por los elementos involucrados en la Emicron:

Tabla 2. Variables seleccionadas para la estimacién del modelo econométrico.

Variable Descripcion
Sexo Sexo al nacer del propietario (1 = hombre, 2 = Mujer)
Edad Edad del propietario
Experiencia Tiempo de funcionamiento de la actividad econémica o el negocio
Tipo propietario Tipo de micronegocio en relacién con el estatus (1 = trabajador por cuenta

propia, 2 = patrén o empleador)

Contabilidad  Tipos de registros contables utilizados (1 = balance general, 2 = informes finan-
cieros, 3 = libro de registro diario, 4 = otro tipo de cuenta, 5 = no lleva registro

Crea ¢Con quién cred o constituyo el micronegocio? (1 = Usted solo, 2 = Usted y un
familiar, 3 = Usted y otras personas, 4 = Otras personas, 5 = Un familiar, 6 = Otro)
Motivacién ¢Cual fue el motivo principal por el que usted inicié este negocio o actividad
econdmica? (1 = No tiene otra alternativa de ingresos, 2 = Lo identificé como

una oportunidad de negocio en el mercado, 3 = Por tradicién familiar o lo heredé,
4 = Para complementar el ingreso familiar o mejorar el ingreso, 5 = Para ejercer
su oficio, carrera o profesién

Fuente: elaboracion propia (2025).

Por otro lado, parte de la estrategia empirica consistié en la definicién de las
categorias o estadios para las estimaciones de cada modelo. En este sentido, la
variable dependiente se construye en funcidn del estadio en la que se encuentra
el micronegocio, tomando en primer lugar la pregunta: ¢el negocio o actividad se
encuentra registrado en alguna Cémara de Comercio? para el caso de la informalidad
empresarial definida por registro mercantil, la cual suele definirse como requisito
de existencia o entrada a la formalizacién; y en segundo lugar, la pregunta: icuél
es el principal registro que utiliza para llevar sus cuentas? La tabla 2 muestra la
identificacién de cada estadio de informalidad, partiendo de un estado de completa
informalidad hasta micronegocios completamente formales, donde el empresario
ademas de estar registrado ante la Cadmara de Comercio de Clcuta tiene registros
contables de su actividad econémica'. En relacién con los resultados y la clasificaciéon
propuesta, estos se abordan desde un enfoque de corte transversal debido a los
datos utilizados. Por lo tanto, se entiende los grados como etapas independientes
en las que se encuentra el propietario al momento de responder la encuesta.

' En el caso del registro contable se excluyen de la categoria las respuestas relacionadas con registros no con-

tables como libretas, cuadernos, hojas de célculos y cajas registradoras.
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Tabla 3. Estadios de informalidad empresarial.

Estadios de informalidad Registro mercantil Registro contable

Totalmente informal No No
Informal tipo I* Si No
Informal tipo I1** No Si
Totalmente formal St St

Fuente: elaboracion propia a partir de la Emicron (2025). *Micronegocio informal desde la perspectiva contable,
**Micronegocio informal desde la perspectiva mercantil.

4. RESULTADOS

4.1. Informalidad empresarial en el contexto de San José de Clicuta

La ciudad de San José de Culcuta es la capital del departamento de Norte de San-
tander y se encuentra en la zona nororiental de Colombia, dentro de la Cordillera
Oriental, en la zona fronteriza con Venezuela. De acuerdo con las proyecciones
poblacionales del Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (pANE), en
2024 la poblacién alcanzd un total de 812.000 habitantes aproximadamente.

Clcuta se caracteriza por una informalidad empresarial alta. Muy a pesar de
esto, muchos de los estudios adelantados en la ciudad no realizan méas alla de un
anélisis descriptivo. El primer trabajo en abordar la problematica a nivel local fue
realizado por la Camara de Comercio en el afio 2013, que caracterizd la informalidad
empresarial como actividades econémicas que incumplen la ley comercial, laboral
y tributaria, buscando identificar las potenciales consecuencias en la productividad y
la competitividad. Los resultados mostraron que todas las empresas encuestadas
carecen de registro mercantil y se clasificaron como informales; una amplia pro-
porcién utilizaba métodos contables empiricos (96,00 %) o llevaba registros en
cuadernos personales (49,60 %), un 54,00 % utilizaba el inmueble como vivienda
y negocio, el 60,00 % de los empresarios accedieron a créditos, pero el 40,00 %
restante consideraba inaccesible ese tipo de financiamientos, esto explicado segtin
los encuestados por tramites complicados o falta de informacién,. Por otro lado,
solo el 12,70 % de las empresas tenfa un computador con acceso a Internet, un
73,00 % no habfa participado en eventos de formacion, y cerca del 43,00 % mostrd
un interés particular por la capacitacién técnica; sin embargo, esto contrasta con el
desconocimiento de la oferta disponible en la ciudad (Camara de Comercio, 2013).

Estudios més recientes han permitido identificar otros elementos asociados con
la informalidad en Clcuta, por ejemplo, a nivel sectorial, Carrillo y Gémez (2019)
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estudiaron el sector calzado en Clcuta, uno de los mas importantes a nivel local,
identificando la falta de tecnologias de innovacién y apoyo institucional como
barreras para la competitividad. En este mismo sentido, Aguilar y Aguilar (2018)
describieron préacticas mercantiles en la industria del calzado de San José de Cticuta,
destacando la informalidad como un freno para el acceso a beneficios estatales y
financieros. Ademas, evidencié que estas empresas informales enfrentan dificultades
para acceder a financiamiento y crecer, lo que limita su contribucién al desarrollo
econdmico. Déavila et al. (2018) relacionaron la competitividad del sector calzado con
la tasa de cambio y la capacidad de crecimiento sostenible, mientras que Barranco
et al. (2017) analizaron la realidad socioeconémica del sector empresarial calzado
tras el cierre de la frontera con Venezuela.

En general, segln los estudios para el caso de Clcuta, las empresas informales
tienen menores niveles de productividad debido a la falta de acceso a tecnologia,
formacién y redes empresariales formales; en este sentido, la informalidad genera
barreras para que estas empresas crezcan, accedan a nuevos mercados o se formali-
cen, y esto se debe, seglin Becerra et al. (2021) a los altos costos de la formalizacién,
tanto financieros como administrativos, el desconocimiento sobre los beneficios de
la formalidad y la baja escolaridad y formacién empresarial. Estas empresas operan
con rendimientos decrecientes a escala, limitando su capacidad de crecer y competir
en mercados més amplios.

Otros estudios se han centrado en el anélisis de las capacidades emprendedoras
de las personas pertenecientes a la base de la piramide en la ciudad de Cicuta.
Albornoz et al. (2021) muestran que los emprendedores en la base de la pirdmide
tienden a iniciar negocios por necesidad y no por oportunidad. Factores como
persistencia, organizacion y visién destacan entre las capacidades emprendedoras.
La mayoria de los emprendedores en este grupo no cuentan con las habilidades
necesarias para transformar sus negocios en emprendimientos sostenibles, y
las iniciativas son vistas como medios de subsistencia con poca proyeccién de
crecimiento econémico. En este mismo estudio, el 77,60 % de los encuestados
son mujeres, lo que sugiere la necesidad de enfoques especificos de género para
fomentar habilidades empresariales.

Por ultimo, el trabajo de Garcia y Diaz (2024) centrd su investigaciéon en el co-
mercio informal y su financiacién, el fenémeno del gota a gota representa el 52,00 %
de la forma de financiacién de los préstamos, y esto debido a su facilidad y rapidez,
a pesar de las altas tasas de interés; aunque el 61,00 % preferfa acceder a créditos
bancarios, las barreras incluyen requisitos como garantias y trdmites complejos, el
81,00 % considera que su negocio es rentable, pero los méargenes son limitados.
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Dado lo anterior, se profundiza en el andlisis de la informalidad empresarial
en una ciudad como Cucuta, cuyas caracteristicas propias de zona de frontera
la convierten en un caso particular de estudio. Para ello, se emplean métodos
cuantitativos que permiten comprender la complejidad del fenémeno, apoyados
en el enfoque tedrico de Pedroni et al. (2022), quienes entienden la informalidad
empresarial como un fenémeno multidimensional que involucra factores econémicos,
aspectos sociodemograficos, psicolégicos e institucionales desde una perspectiva
microeconémica.

4.2. Estadistica descriptiva

En el caso de Clcuta y A.M. se observd un total de 97.937 micronegocios en 2019,
cifra que presentd una cafda cercana al 13,40 % en el periodo siguiente, y una leve
recuperacién en 2021: aproximadamente, 9,00 %. Indiferente de la anualidad, existe
una mayor representacién de los hombres con una participacién superior al 53,00 %;
no obstante, el incremento de la proporcién de propietarias es mayor en el periodo
2020-2021 (cerca del 3,00 %).

Tabla 4. Estadisticas descriptivas.

Variable 2019 2020 2021
Total de los micronegocios 97.937 84.857 92.520

Sexo propietario

Hombre 54.825 47.816 49.707
Mujer 43,112 37.041 42.813
Tipo de propietario
Patrén 11.695 5.430 6.909
Cuenta propia 86.242 79.427 85.610
Contabilidad
Balance general 1.806 2.001 2.051
Informes financieros 120 173 315
Libro de registro diario 1.458 4.076 8717
Otro tipo de cuentas 32.572 33.028 32.163
No lleva registro 61.981 45579 49.273
¢Con quién cred el micronegocio?
Un familiar 1.144 1559 433
Usted solo 70.564 65.741 71.440
Usted y otras personas 7.106 4.777 5.465
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Variable 2019 2020 2021
Usted y otro familiar 17.221 13.525 14.659
Otras personas 1.902 255 523
Edad (promedio) 43 42 42
Experiencia (promedio) 77.8 78.1 73.5

Fuente: elaboracion propia (2025).

Con relacién a la edad de los propietarios de micronegocios, en general se
observa una mayor densidad entre el rango etario de 30 a 50 anos para los periodos
de anélisis en conjunto. Se destaca el papel de la mujer con mayor participaciéon
a tempranas edades para el ano 2019; no obstante, la medida cambia en favor de
los hombres a partir de edades més altas, y esto, posiblemente asociado a que las
mujeres alrededor de los 30 anos mantienen el cuidado del hogar o la crianza de
los(as) hijos(as) (véase la figura 1).

Figura 1. Densidad de las edades de propietarios de micronegocios en Clcuta y A.M. por sexo,
2019-2021.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la Emicron (2025).

Por otro lado, respecto al tiempo de creacién en el momento de diligenciar la
encuesta, este en general es relativamente corto, pues el promedio en todos los
periodos se encuentra entre 1 y 2 afios de constitucién. En todo caso, las mujeres
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cuentan con una mayor representacién en la formacién de negocios de corto plazo;
sin embargo, también se caracterizan por una caida pronunciada en la medida que
aumenta el tiempo. Los propietarios (hombres), por su parte, cuentan con una
densidad relativamente més holgada, si bien la proporcién es menor en periodos pe-
quenos, pues se evidencia una mayor participacidén en micronegocios mas antiguos.

Una de las evidencias importantes respecto al tiempo de creacién de las em-
presas en el territorio (véase la figura 2), trata del momento 250 meses, en el que se
evidencia, de manera relativa, una mayor velocidad en la inclinacién de las curvas
a partir de dicho periodo. Este periodo es aproximado a 20 anos, a partir de este
momento la cantidad de empresas disminuye significativamente. Potencialmente
es posible deducir un tiempo de supervivencia de los micronegocios en la ciudad:

luego de dicha cantidad de anos, las empresas pueden tender a desaparecer a partir
de lo mencionado anteriormente.

Figura 2. Densidad del tiempo de creacién de micronegocios en Clicutay A.M. por sexo, 2019-2021.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la Emicron (2025)

Los resultados del modelo se presentan en la tabla 5. Con relacién a las carac-
teristicas del emprendedor, como el sexo y la edad, estas son significativas en cada
estadio. En el caso del grado 1, el hecho de ser mujer reduce la probabilidad de
realizar actividades en el sector informal de la economia, y esto mismo ocurre con
un efecto marginal relativamente més pequeno en el caso del grado 2. Sobre la edad,
si bien se observan potenciales efectos positivos sobre la formalizacién empresarial,
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sus efectos marginales son relativamente nulos, y lo mismo ocurre en el caso de la
experiencia del emprendedor y en el tipo de micronegocio denominado patrén, en
contraste con la cuenta propia (también llamado emprendimiento unipersonal) en
todas las etapas.

Respecto a los resultados relacionados con la creacidon del emprendimiento,
en el caso de emprendimientos familiares existe una mayor probabilidad de ser
informal en el contexto de la ciudad de Cldcuta y su A.M.,, e indistinto del grado
de informalidad analizado, los micronegocios tienen una relacién inversa a la
formalidad empresarial. Esto puede relacionarse con un arraigo cultural frente a
realizar actividades econdmicas en el sector informal. En contraste, si el negocio
es creado Unicamente por una persona, o en su defecto en compafiia de otro, se
observa un mejor comportamiento en relacién con el cumplimiento de requisitos
de formalizacién. Por otro lado, respecto a la motivacién para la creacién del
emprendimiento, si el motivo de emprender se relaciona con la poca experiencia
de los emprendedores y el hecho de ver el negocio como una oportunidad, pues
esto reduce la probabilidad de ser informal en un 18 % y 20 %, respectivamente.
En los estadios de mayor formalizacién, los emprendedores cuya motivaciéon se
relaciona con ejercer su oficio, cuentan con mayores probabilidades, esto con una
probabilidad cercana al 24 %.

Tabla 5. Resultados efectos marginales por grado de informalidad empresarial.

Efecto marginal Efecto marginal Efecto marginal Efecto marginal

Variable grado (1) grado (2) grado (3) grado (4)

Crea

Otras personas -0,091***(0,002) -0,005***(0,000) 0,109***(0,003) 0,103***(0,002)

Un familiar
Usted y familiares

Usted y otras personas

0,080***(0,003)
0,038***(0,001)
-0,013***(0,001)

-0,005***(0,000)
0,000(0,000)
-0,005***(0,000)

-0,108***(0,003)
-0,042***(0,001)
0,040***(0,001)

-0,068***(0,003)
-0,040***(0,001)
0,023***(0,001)

Motivo

Ejercer oficio
Mejorar ingresos
Oportunidad
Sin experiencia
Tradicién familiar
Edad
No. de trabajadores

Experiencia (meses)

-0,252***(0,001)
-0,087***(0,001)
-0,203***(0,001)

,189***(0,004)

,109***(0,001)
-0,001***(0,000)
-0,073***(0,001)

0,000**(0,000)

0,001***(0,000)
0,004***(0,000)
0,000(0,000)
-0,004***(0,000)
-0,004***(0,000)
0,000***(0,000)
-0,001***(0,000)
0,000(0,000)

0,143***(0,001)
0,041***(0,002
0,164***(0,001
0,269***(0,003
0,104***(0,001
0,000***(0,000)
-0,017***(0,000)
0,000***(0,000)

)
)
)
)

0,245***(0,001)
0,075***(0,001)
0,202***(0,001)
0,206***(0,004)
0,094***(0,001)
0,001***(0,000)
0,059***(0,000)
0,000***(0,000)
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Variable Efecto marginal Efecto marginal Efecto marginal Efecto marginal

grado (1) grado (2) grado (3) grado (4)
Sexo (Mujer) -0,011***(0,001) -0,005***(0,000) 0,019***(0,001) 0,015***(0,001)
Tipo (Empleador) 0,010***(0,001)  0,001***(0,000)  0,086***(0,001) 0,001(0,001)
aic 2345879,9 108489,1 2673286,5 2401780,2
bic 2346013,3 108622,5 2673419,9 2401913,6
rmse 0,43 0,07 0,47 0,44

Fuente: elaboracion propia a partir de la Emicron (2025).

En los grados de mayor formalizacién, es importante observar los cambios en
las relaciones de cada variable y el hecho de ser informal. Como se evidencié ante-
riormente, el hecho de ser propietaria favorece la formalizacién en los estadios de
mayor formalidad empresarial en un 2 % de probabilidades, es decir, la edad sigue
siendo significativa, pero con un efecto casi nulo. El hecho de ser un empleador
(tener ocupado por lo menos 1 persona en el micronegocio) mejora la probabilidad
de formalizacién desde la perspectiva de registro mercantil en un 8 %.

Con relacién a la composicién del emprendimiento, en términos de su creacidn,
el hecho de realizar el mismo con personas diferentes a familiares, favorece la
dindmica de formalizacién, asi como emprendimientos donde otras personas y
familiares son quienes crean dichos micronegocios; en el segundo caso aumenta la
probabilidad en un 14,00 %. Por otro lado, con relacién a los motivos, nuevamente
si el emprendedor en Clcuta identifica el emprendimiento como una oportunidad,
mejoran las condiciones de formalizacion desde la perspectiva del registro mercantil
en un 10,00 %y, en el caso de ejercer su oficio, en un 8,00 %.

El anexo | presenta los resultados del analisis por periodos. En general para
los momentos antes de la pandemia y durante la misma, los coeficientes no tienen
cambios relevantes en relacién con la direcciéon del efecto sobre la informalidad
empresarial. Sin embargo, en el caso de los emprendimientos clasificados como
“patrones”, en 2020 presentan una menor disposicién alrededor de la formalizacién
empresarial, y esto puede asociarse a los costos asociados con los procesos de
constituir un negocio formal y al contexto de medidas de restricciones donde po-
tencialmente muchas personas pudieron acudir a los emprendimientos como una
forma de generar ingresos. De igual manera, el papel de la mujer como propietaria
del micronegocio en relacién con los periodos muestra una tendencia positiva frente
a la formalizacién empresarial.
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4. CONCLUSIONES

El estudio evidencia que la informalidad empresarial en San José de Clcuta esta in-
fluenciada por una combinacién de factores econémicos, sociales y estructurales. La
informalidad es un fenédmeno complejo en esta regién. Durante el periodo 2019-2021,
se observa que los micronegocios en Clcuta son predominantemente propiedad
de hombres, aunque la participacién de mujeres propietarias muestra una leve
recuperacién pospandemia. La distribucién por edad sugiere una mayor densidad
de propietarios en el rango de 30 a 50 afos, con variaciones en la participacién por
género a lo largo de los anos. Ademas, la mayoria de los micronegocios son creados
por los propietarios solos o con familiares, destacando la importancia del entorno
familiar en la génesis de estos negocios. La mayoria de los micronegocios llevan
alglin tipo de registro contable informal, como el uso de libretas o Excel. Estos datos
reflejan una alta informalidad en términos de cumplimiento regulatorio y practicas
contables. De ahi la importancia de ahondar en estudios sobre los impuestos, el
acceso al crédito y la educacién financiera.

Los resultados del modelo probit evidencian que en la informalidad variables
como el sexo, la edad del propietario, el nimero de empleados y el lugar de operacién
del negocio son significativas. En particular, se encontrd que ser mujer disminuye la
probabilidad de operar un negocio informal en un 4,00 %, y que tener un local fisico
reduce esta probabilidad en un 13,00 % para los grados mas altos de informalidad.
La creacién del negocio con familiares aumenta la probabilidad de informalidad,
mientras que hacerlo con personas no familiares disminuye esta probabilidad. Las
motivaciones para emprender también son determinantes clave: aquellos que ven
el emprendimiento como una oportunidad o una manera de ejercer su oficio tienen
menores probabilidades de operar informalmente.

Los hallazgos sugieren que las politicas publicas deben abordar multiples
dimensiones para ser efectivas en la formalizacién de los micronegocios. Prime-
ro, es crucial simplificar los procedimientos administrativos y reducir la carga
impositiva, lo cual puede incentivar a mas empresas a registrarse formalmente.
Ademas, mejorar el acceso al crédito y proporcionar educacién financiera pueden
empoderar a los emprendedores, facilitando su transicién hacia la formalidad. La
creacién de programas de apoyo especificos para mujeres emprendedoras podria
ser particularmente efectiva, dada su menor probabilidad de operar informalmente.
Asimismo, fomentar la creacién de negocios en locales fisicos y ofrecer incentivos
para la formalizacién pueden ser estrategias efectivas. Finalmente, es importante
reconocer que la formalizacién no solo trae beneficios econdémicos, como una mayor
recaudacién de impuestos y una competencia més justa, sino también beneficios
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sociales, al reducir la pobreza y la desigualdad y mejorar la seguridad econdémica
de los emprendedores y sus empleados. Por lo tanto, es necesaria una estrategia
integral y sostenida, que considere tanto los aspectos econdémicos como sociales
de la informalidad.

REFERENCIAS

Aguilar Barreto, A., & Aguilar Barreto, C. (2018). Algunas costumbres mercantiles en la industria
del calzado del municipio de San José de Clcuta (Colombia). Revista de Derecho Privado, 36,
319-331. https://doi.org/10.18601/01234366.n36.12

Alborboz, V., Oleas, S., & Ricaurte, M. (2010). La informalidad en el Ecuador. Cordes, (19). http://
www.claritoesta.com/vicente/articulos/19_Informalidad.pdf

Albornoz-Arias, N., Contreras-Velasquez, J. C., Espinosa-Castro, J. F.,, & Sotelo Barrios, M. E. (2021).
Capacidades emprendedoras en poblacién de la base de la pirdmide en Clcuta, Colombia.
Contaduria y Administracion, 66(1), 1-20. https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_art
text&pid=S0186-10422021000100003

Banda Pena, P. L., & Tobias Cogollo, J. A. (2022). Identificacidn de factores asociados a la informalidad en
una poblacion de comerciantes en Monteria. [Tesis de maestria, Universidad Pontificia Bolivarianal.
Repositorio Institucional UPB. https://repository.upb.edu.co/handle/20.500.11912/10234

Barranco Sarmiento, L., Sarmiento, R., & Marulanda Ascanio, A. (2017). Realidad socioeconémica
del sector empresarial calzado de la ciudad de Cdcuta. Convicciones, 5(9), 26—-31. https://www.
fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/263

Becerra Carrillo, A., Julio Moreno, C., Melo Hidalgo, A., Vega Monroy, Y., Rojas Araque, E., & Avila
Quinones, C. (2021). Medicién de la productividad de las microempresas de la ciudad de
Clcuta — Norte de Santander. Conocimiento Global, 6(1), 404—428. https://doi.org/10.70165/
cglobal .v6il.478

Bolarinwa, S. T., & Simatele, M. (2023). Informality and poverty in Africa: Which comes first?
Sustainable Development, 31(3), 1581-1592. https://doi.org/10.1002/sd.2468

Cémara de Comercio de Clcuta & Universidad de Santander - upes. (2013). Estudio sobre la
informalidad empresarial en el municipio de Clcuta y su érea de influencia. Cdmara de
Comercio de Clcuta.

Cardenas S., M., & Rozo V,, S. (2009). Informalidad empresarial en Colombia: problemas y solucio-
nes. Desarrollo y Sociedad, (63), 211-243. https://www.redalyc.org/pdf/1691/169113809006.pdf

Carrillo Sanchez, M., & Gémez Llanez, P. (2019). Andlisis, caracterizacion y enfoque a un modelo estratégico
de competitividad del sector calzado en el drea metropolitana de Ciicuta. [Tesis de pregrado, Universidad
Francisco de Paula Santander]. Catalogo Biblioteca urps. https://catalogobiblioteca.ufps.edu.
co/cgi-bin/koha/opac-retrieve-file pl?id=78226fefc67c0916da41c5c0883ee304

Choy Zevallos, E. E., & Montes Farro, E. A. (2011). La informalidad en los sectores econémicos
y la evasién tributaria en el PerG. Quipukamayoc, 18(35), 11-15. https://doi.org/10.15381/
quipu.v18i35.6805

20 Semestre Econdmico, 28 (65) « julio-diciembre de 2025 « pp. 1-24+ ISSN (en linea): 2248-4345


https://doi.org/10.18601/01234366.n36.12
http://www.claritoesta.com/vicente/articulos/19_Informalidad.pdf
http://www.claritoesta.com/vicente/articulos/19_Informalidad.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0186-10422021000100003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0186-10422021000100003
https://repository.upb.edu.co/handle/20.500.11912/10234
https://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/263
https://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/263
https://doi.org/10.70165/cglobal.v6i1.478
https://doi.org/10.70165/cglobal.v6i1.478
https://doi.org/10.1002/sd.2468
https://www.redalyc.org/pdf/1691/169113809006.pdf
https://catalogobiblioteca.ufps.edu.co/cgi-bin/koha/opac-retrieve-file.pl?id=78226fefc67c0916da41c5c0883ee304
https://catalogobiblioteca.ufps.edu.co/cgi-bin/koha/opac-retrieve-file.pl?id=78226fefc67c0916da41c5c0883ee304
https://doi.org/10.15381/quipu.v18i35.6805
https://doi.org/10.15381/quipu.v18i35.6805

Informalidad empresarial en micronegocios de Colombia: evidencia desde Ciicuta y su drea metropolitana

Comisién Europea. (2020). Gufa del usuario sobre la definicién del concepto de pyme. https://
ec.europa.eu/docsroom/documents/4292 1 /attachments/1/translations/es/renditions/native

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (panE). (2024) Encuesta de Micronego-
cios — 2021 [Conjunto de datos]. Microdatos paNe. https://microdatos.dane.gov.co/index.
php/catalog/742

Dévila-Lépez, F. Y., Sierra-Céceres, W. A, & Riafio-Solano, M. (2018). Crecimiento sostenible y
factores de competitividad del sector calzado en Cdcuta. Respuestas, 23(S1), 50-58. https://
doi.org/10.22463/0122820X.1502

De la Pefia, G. (1996). Corrupcién e informalidad. Espiral, 3(7), 109—127. https://www.redalyc.org/
pdf/138/13830706.pdf

Dufner, G., & Veldsquez-, I. (2020). Economia informal e informalidad en una sociedad multiétnica.
Konrad Adenauer Stiftung. https://www kas.de/documents/288373/288422/Econom%C3%A
Da+informal+e+informalidad+web.pdf

Esparza-Rodriguez, S. A., Martinez-Arroyo, J., & Sanchez-Vargas, A. (2021). Perfiles socioeco-
ndémicos y estructurales del sector informal en la pandemia de la Covid-19. Nova Scientia,
13(NGimero Especial Covid-19), 1-37. https://doi.org/10.21640/ns.v13ie.2593

Fernandez, C. (2020). Informalidad empresarial en Colombia. Coyuntura Econdmica: Investigacion
Econémica y Social, 50(2), 133-168. http://hdl.handle.net/11445/4055

Fernandez, C., & Segura, H. (2023). El panorama de la informalidad laboral y empresarial durante
y después de la pandemia. Coyuntura Econdmica: Investigacion Econdmica y Social. http://hdl.
handle.net/11445/4540

Figueroa, M. (2020). Renaciendo de la crisis: Visibilizando las oportunidades de la economia informal. pnud
Bolivia Blog. https://www.undp.org/es/bolivia/blog/renaciendo-de-la-crisis-visibilizando-las-
oportunidades-de-la-econom%C3%ADa-informal

Garcfa Norato, O. M., & Diaz Valencia, G. A. (2024). Comercio informal y financiacién informal
en Colombia: Casos Cucuta, Villavicencio, localidad de Chapinero y sector Las Aguas en
Bogoté. Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables, 21. Universidad de Cundinamarca.
https://repositorioctei.ucundinamarca.edu.co/administrativas/21/

Gémez Ortiz, E.]., & Duran, J. J. (2023). Sostenibilidad empresarial en Colombia. Gestidn y Desarrollo
Libre, 8(16), 55-71.

Granda-Carvaijal, C., & Garcfa-Callejas, D. (2023). Informality, tax policy and the business cycle:
Exploring the links. International Tax and Public Finance, 30(1), 114—166. https://ideas.repec.
org/a/kap/itaxpf/v30y2023i1d10.1007 s10797-021-09717-7 html

Hino, H., Hamaguchi, N., Piot, C., & Yin, J. (2024a). Informality and dynamism of microbusinesses
in Africa: Possible causalities (RIEB Discussion Paper, No. DP2024-13). Research Institute for
Economics and Business Administration, Kobe University. https://www.rieb.kobe-u.ac.jp/
academic/ra/dp/English/DP2024-13 .pdf

Kede Ndouna, F., & Zogning, F. (2022). Financial inclusion and gender income inequalities in
informal entrepreneurship: The case of Cameroon. The Journal of Entrepreneurial Finance, 24(3),
33-47. https://doi.org/10.57229/2373-1761.1443

Semestre Econdmico, 28 (65) « julio-diciembre de 2025 « pp. 1-24 < ISSN (en linea): 2248-4345 21


https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/attachments/1/translations/es/renditions/native
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/attachments/1/translations/es/renditions/native
https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/742
https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/742
https://doi.org/10.22463/0122820X.1502
https://doi.org/10.22463/0122820X.1502
https://www.redalyc.org/pdf/138/13830706.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/138/13830706.pdf
https://www.kas.de/documents/288373/288422/Econom%C3%ADa+informal+e+informalidad+web.pdf
https://www.kas.de/documents/288373/288422/Econom%C3%ADa+informal+e+informalidad+web.pdf
https://doi.org/10.21640/ns.v13ie.2593
http://hdl.handle.net/11445/4055
http://hdl.handle.net/11445/4540
http://hdl.handle.net/11445/4540
https://www.undp.org/es/bolivia/blog/renaciendo-de-la-crisis-visibilizando-las-oportunidades-de-la-econom%C3%ADa-informal
https://www.undp.org/es/bolivia/blog/renaciendo-de-la-crisis-visibilizando-las-oportunidades-de-la-econom%C3%ADa-informal
https://repositorioctei.ucundinamarca.edu.co/administrativas/21/
https://ideas.repec.org/a/kap/itaxpf/v30y2023i1d10.1007_s10797-021-09717-7.html
https://ideas.repec.org/a/kap/itaxpf/v30y2023i1d10.1007_s10797-021-09717-7.html
https://www.rieb.kobe-u.ac.jp/academic/ra/dp/English/DP2024-13.pdf
https://www.rieb.kobe-u.ac.jp/academic/ra/dp/English/DP2024-13.pdf
https://doi.org/10.57229/2373-1761.1443

Mario de J. Zambrano Miranda, Sadan A. de la Cruz Almanza, Jesis A. Pinillos Villamizar, Siomara M. Botia Uribe, Isabel C. Ramirez Arias

Lévano Ochoa, A.Y. (2021). El nivel de informalidad empresarial y el liderazgo de los emprendedo-
res en Lima. [Tesis de maestria, Escuela de Postgrado Neumann|. Repositorio Institucional
Neumann. https://hdl.handle.net/20.500.12892/279

Martens, M., & Carvalho, M. M. (2017). Key factors of sustainability in project management
context: A survey exploring the project managers’ perspective. International Journal of Project
Management, 35(6), 1084—1102. https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2016.04.004

Montoya-Sénchez, D., & Saganome-Gutiérrez, N. E. (2019). Barreras para la formalizacién
Empresarial. [Tesis de pregrado, Universidad del Bosque|]. Repositorio Institucional Universidad
del Bosque. https://repositorio.unbosque.edu.co/server/api/core/bitstreams/c6402156-3461 -
4d10-8113-4ff95725b216/content

Ortiz Zamora, A. F,, Medina Rojas, 1. D., Rodriguez Lesmes, P. A., & Gutiérrez, L. H. (2021).
La economia de las tiendas de barrio en Colombia. Datacrédito Experian; Fenalco; INNPULSA
Colombia. Universidad earir. https://simehbucket.s3.amazonaws.com/miscfiles/la-economia-
en-las-tiendas-de-barrio-web_tzf4ngnx.pdf

Ovalle, M. O., & Ovalle, M. ]. (2020). Politicas publicas y aspectos juridicos para la sostenibilidad
del emprendimiento naciente: Discontinuidad empresarial e informalidad. ricsH Revista de
Investigacion en Ciencias Sociales y Humanidades, 7(14), 41-52. https://www.ricsh.org. mx/index.
php/RICSH/article/view/318

Pedroni, F,, Briozzo, A., & Pesce, G. (2019). ¢Por qué no declarar todo? Determinantes de la subfacturacion
empresarial en la Argentina [Ponencia). LIV Reunién Anual de la Asociacién Argentina de
Economia Politica (aaep), Bahifa Blanca, Argentina. http://repositoriodigital.uns.edu.ar/
handle/123456789/5172

Pedroni, F. (2020). ¢Por qué no declarar todo? Determinantes de la subdeclaracion de ingresos en economias
latinoamericanas: Un estudio a nivel empresa |Tesis doctoral, Universidad Nacional del Sur|. Repo-
sitorio Institucional Digital uns. http:/repositoriodigital.uns.edu.ar/handle/123456789/4994

Pedroni, F. V., Pesce, G., & Briozzo, A. (2022). Why do firms operate informally? Insights from
a systematic literature review. Innovar, 32(83), 121-138. https://doi.org/10.15446/innovar.
v32n83.99451

Pérez, C. (2018). Definiciones y repercusiones de la informalidad. CIEN. https://cien.adexperu.
org.pe/wp-content/uploads/2018/07/Definiciones-y-Repercusiones-de-la-Informalidad-
DT-2018-01.pdf

Perry, G., Maloney, W., Arias, O., Fajnzylber, P, Mason, A., & Saavedra-Chanduvi, J. (2007).
Informalidad: Escape y exclusion. Banco Mundial.

Pinillos, J., Morales, M & Sebastian J. (2024) Incidencia de la pandemia de Covid-~19 sobre el recau-
do del impuesto de industria y comercio en Ctcuta (Norte de Santander) durante el periodo
2019-2021. Administracion & Desarrollo, 54(2), €910. https://doi.org/10.22431/25005227.910

Polese, A. (2023). What is informality? (Mapping) “the art of bypassing the state” in Eurasian spa-
ces—and beyond. Eurasian Geography and Economics, 64(3), 322-364. https://www.tandfonline.
com/doi/full/10.1080/15387216.2021.1992791

22 Semestre Econdmico, 28 (65) « julio-diciembre de 2025 « pp. 1-24+ ISSN (en linea): 2248-4345


https://hdl.handle.net/20.500.12892/279
https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2016.04.004
https://repositorio.unbosque.edu.co/server/api/core/bitstreams/c6402156-3461-4d10-8113-4ff95725b216/content
https://repositorio.unbosque.edu.co/server/api/core/bitstreams/c6402156-3461-4d10-8113-4ff95725b216/content
https://simehbucket.s3.amazonaws.com/miscfiles/la-economia-en-las-tiendas-de-barrio-web_tzf4ngnx.pdf
https://simehbucket.s3.amazonaws.com/miscfiles/la-economia-en-las-tiendas-de-barrio-web_tzf4ngnx.pdf
https://www.ricsh.org.mx/index.php/RICSH/article/view/318
https://www.ricsh.org.mx/index.php/RICSH/article/view/318
http://repositoriodigital.uns.edu.ar/handle/123456789/5172
http://repositoriodigital.uns.edu.ar/handle/123456789/5172
http://repositoriodigital.uns.edu.ar/handle/123456789/4994
https://doi.org/10.15446/innovar.v32n83.99451
https://doi.org/10.15446/innovar.v32n83.99451
https://cien.adexperu.org.pe/wp-content/uploads/2018/07/Definiciones-y-Repercusiones-de-la-Informalidad-DT-2018-01.pdf
https://cien.adexperu.org.pe/wp-content/uploads/2018/07/Definiciones-y-Repercusiones-de-la-Informalidad-DT-2018-01.pdf
https://cien.adexperu.org.pe/wp-content/uploads/2018/07/Definiciones-y-Repercusiones-de-la-Informalidad-DT-2018-01.pdf
https://doi.org/10.22431/25005227.910
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15387216.2021.1992791
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15387216.2021.1992791

Informalidad empresarial en micronegocios de Colombia: evidencia desde Ciicuta y su drea metropolitana

Tapia, C., & Baca, K. (2022). La informalidad y la evasién tributaria en las MYPEs del distrito de
Santo Tomas, Cutervo, Cajamarca—2021. Sapienza: International Journal of Interdisciplinary Studies,
3(9), 16-31. https://www.researchgate.net/publication/366827015 La_informalidad y la eva-

sion_tributaria_en las MYPEs_del distrito_de Santo Tomas Cutervo_Cajamarca_- 2021

Tekle, W. (2020). Determinants of informal enterprises performance in Ethiopian Orthodox Tewahido Church:
The case of Arada sub city. [Tesis de maestria, St. Mary’s, University]. St. Mary’s University
Institutional Repository. http://www.repository.smuc.edu.et/handle/123456789/5593

Tenorio Ayala, K. ., & Terres Laurente, C. A. (2022). Determinantes de la informalidad en el sector
microempresarial en el Pert (periodo 2014-2019). [Tesis de licenciatura, Universidad Nacional
de San Cristébal de Huamanga|. Repositorio Institucional unscH. https://repositorio.unsch.
edu.pe/items/e128b36e-487a-4d03-b35f-7e0bd6da7349

Wilde Rivera, C. & Rodriguez Lépez, . R. (2024). Impactos de la informalidad empresarial en
la creacién y sostenibilidad de las MiPyMES en Bolivia. Revista Inquietud Empresarial, 24(1),
Article el6511. https://doi.org/10.19053/01211048.16511

Williams, C. & Horodnic, 1. (2016). Beyond the marginalization thesis: Evaluating participation
in informal sector entrepreneurship. International Journal of Entrepreneurship and Small
Business, 28(2-3), 234-254. https://doi.org/10.1504/IJESB.2016.076635

Ydrovo Echeverry, C. (2010). Business informality in Colombia: An obstacle for creative destruction (Docu-
mento cepe No. 2010-17). ssrn. https://dx.doi.org/10.2139/ssrn. 1636863

Semestre Econdmico, 28 (65) « julio-diciembre de 2025 « pp. 1-24 < ISSN (en linea): 2248-4345 23


file:///H:/TRABAJOS/UDEM/Revista%20Semestre%20Economico/Sem%2065/word/%20
https://www.researchgate.net/publication/366827015_La_informalidad_y_la_evasion_tributaria_en_las_MYPEs_del_distrito_de_Santo_Tomas_Cutervo_Cajamarca_-_2021
https://www.researchgate.net/publication/366827015_La_informalidad_y_la_evasion_tributaria_en_las_MYPEs_del_distrito_de_Santo_Tomas_Cutervo_Cajamarca_-_2021
http://www.repository.smuc.edu.et/handle/123456789/5593
https://repositorio.unsch.edu.pe/items/e128b36e-487a-4d03-b35f-7e0bd6da7349
https://repositorio.unsch.edu.pe/items/e128b36e-487a-4d03-b35f-7e0bd6da7349
https://doi.org/10.19053/01211048.16511
https://doi.org/10.1504/IJESB.2016.076635
https://www.google.com/search?q=https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1636863

[240) 9’0 ¥0'0 wo ov'o 70 01'o 60 [a70) LY'0 <00 S0 ASN

18L'8T59 L66'T06€ LEL'ES 162'€889 ¥82'C€0T ¥66'196 760'sS1 [ A474 9¢6'T616 9L£'88T¢E yI8'LS1 GT8'VSSS E|

GE9'89GLTY- €1L'TLGERY- 191'L9Ty- 1€6'6LY L1V~ G8€'89L89T-  68Y'¥9091¢€~ 0L1'STLLT LL1'9GGTST-  TIS'LELYOY-  96€'769005- 960'€586~ YT S8T8SY- AIT8o7

9'€8T6S8 L'16TL96 9'0898 7'9014€8 8'089L¢€S 0'€LTTE9 €656 $'9674508 6’6966 9'8¢41001 094861 €0CL916 oId

€'191468 v'GL1L96 £7948 6'636V€8 8'996L¢€S 0'6517€9 €084 Y Tr1608 9'605676 8'81¥1001 1'9¢L61 G'009916 B\

L1CLL L1CLY L1CL] L1CLL 9Ly WLyl PLy1 POLy1 GI8IC SI8lcC SI8I¢ SI81¢C 'SqQO'WINN

epuaLadxs

(Tee'y8LO'S (os1'vizel's  wye'lseleLl'e-  BILYIvT0's-  (¥20'0)...809'0- (£200)...9¢T°0- (L¥6'86)866'¢~ (920°0)...5€0'1  (€€0'0)...L0€'0  (2€0°0),..S6'0  (#T1'609)988'¢~ (£€0'0)...60€0- uis

(900°0....L¥01  (00°0)...186°0  (62T'L6)6VO'Y-  (L00'0)...LET 1= (010°0)...£8%'0  (600°0)...1¥0°0 (€66 1€)v61v~ (010°0).,.067°0- (L000)...519°0  (900°0)...6L£'0 (1200)...8€9'0  (200'0),.,199'0- 0Ol 1921017

S0SI3UL

(800°0...L6C°0  (8000)...£80°0 (12T'881)20C Y~ (800'0)...L8C°0- (800°0)...091°0 (800'0)...r¥0°0 (220'0)...9€9'0 (600°0).,.69€'0- (9000)...291'0 (900°0)...8¥1°0 (16Z'1CD681 Y- (900°0),..791°0 Jesoloy

Jeljiuey

(L00°0)...L¥E€'0  (L00'0)...8L5'0 (9TH0OI1)688'C- (800°0)...¥L5°0~ (€100)...628'0 (€100)...086'0 (SV6'OVIW8IY- (C10°0)..,.L98°0- (900°0)...550°0  (900°0).£10°0  (105'601)685Y~  (900°0)...9700 uonIpely

(#000...60L'0  (€00°0)...6L5'0 (evl'6VIEESy-  (#00'0)...989'0-  (¥00'0)...LES'O  (#00'0)...L8T°0 (C10°0)..971°0 (6000)...6850- (¥000)...L9S'0  (+00'0)...v05'0  (LOI'VS)EIV'Y-  (#00'0)...865°0- peprunuodo

OANON

8v09)LLSY  (120°0).,.vTS'0- ([@VL'999)8E0'L- (VOO LIvby'y~  (020'0)...£¥8°0- (0200)...£56°0~ (6€L°060080 7~ (120°0)...6L1°T (010°0)...L¥1°0- (010°0)...1€1'0- (#28'910¥S0Y~ (010°0).,.691°0  terjurej un

seuosiad

(P18'9)68¢' Y (LTv'6)eL9y  (L0S'€€9)0L9'8 (9T Ql6WY' Y- (Lev'elerey  (820°0)...606'0 (h79'8L)1€6'c-  (16L'€)95E v~ (T10'0)...€L1'0 (1100000  (WTyoLDv6Y' - (2100),..071°0- seno

seuosiad

(900'0.,.912°0  (900'0).,.0¥€'0  (PSY'LI1)0SO0- (900°0)...1€C°0~ (L000)...080°0- (£00°0)...€L0°0~ (€81°'LD)TLE Y- (L00°0)...9¥1°0  (900°0).110°0  (S00'0).£10°0  (0L1'¥8)616'¢~ (900'0)...5C0'0 seno A paisn

SaIel[IWE)

(€00'0)...912'0-  (€00°0).,.690°0~ (O¥L'6VIvEEY  (¥00'0)...L91°0  (#00°0)...160°0- (#00'0)...6L1'0- (€10°0)...£62°0~ (500'0)..,£€80°0 (£000)...921°0~ (€00°0)...881'0- (1200).,.88€'0 (€00'0)...9¥1°0 Apaisn

ean)

(900'0).,.9L2'0  (600'0).,.0¥5'0  (12L'66)69%'S~ (900°0)...01C'0~ (800°0)...101'0- (900°0)...6900~ (610°0)...L21'0 (010°0)...88%'0  (S00°0)L00°0~  (S00°0)...€8C°0 (8L9'LD) €€y  (S00'0)...920°0~ (uoned) odi],

(sosaw)

(0000)...000°0  (000°0)...100°0-  (0000)..,500°0-  (0000)...000°0  (000°0),..0000  (000'0).,.000'0  (000°0)...000°0 (000°0)...100°0~ (000°0)...000°0 (000°0),..000'0 (000°0)...100°0- (000°0)...000'0  ePUSLAXT

sajopeleqel],

(€00'0.,.9L0'0  (€00'0)...481'0-  (¥€0'19)020'C  (¥00°0)...£51°0- (¥00°0),..802°0  (€00°0)100°0  (L00'0)...660°0- (900°0).,.€2S'0~ (200'0)...552°0 (200°0),..900'0 (8L9'L7)880F~ (200'0)...¥ST0- ‘ON

(000'0)...100'0  (000'0)..,£00°0-  (100°0)...520°0  (000'0)+000'0  (000°0)..100°0  (000°0)...200°0~ (000°0)...C10°0 (000°0).,.€000~ (000'0)...£00°0 (000°0),..L00°0 (100°0)...510°0~ (000'0)...L00'0~ pep3d

(€00'0)...6¥1'0-  (€00°0).,.8L0°0~  (9€0'OV)LTSy  (€00°0)...011°0  (#00'0)...6L0°0  (¥000)...001°0 (L¥1'€DLEV' Y~ (¥00'0)...820°0- (€00°0)...122°0 (€00'0),..181'0 (990'8v)c6Y' V- (€00°0),..961°0~ (2INN) 0Xo8

(£000)...LL1°0  (£00'0)...92C°0 (168'€9)L80C1~ (L00'0)...£21°0~ (800°0),..k¥¥'0  (800'0)...1¥9°0 (¥20°0)...LS5'T- (600°0)...59€'0~ (L000)...69€'0~ (L00'0)...rS€'0- (£#0°0)...796'1~ (L00'0)...99€'0  (3dod193u])
(¥) operd (¢) opery (¢) opero (1) opexd (¥) operd (¢) opery (¢) opero (1) opero (¥) operd (¢) operd (¢) opery (1) operg

Jiqoid Jyqoid Jiqoid Jiqoid Jiqoid Jiqoid Jiqoid Jiqoid Nqoid Jiqoid Jqoid Jiqoid
120C 0coc 610C

SOXANV



