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“Clinical education is both a pedagogical method and a philosophy about the role
of lawyers in our society”

Nina W, Tarr, Current Issues in Clinical Legal Education (1993)

RESUMEN

En el presente articulo se pretende demostrar la pertinencia de la metodologia clinica
para lograr las exigencias de calidad en la educacién superior establecidas por el Consejo
Nacional de Acreditacién colombiano (CNA). Con este propdsito, se realiza una resefia
sobre los inicios de las clinicas juridicas y la descripcién de las caracteristicas de su me-
todologia de ensefianza. Posteriormente, se analizan los factores de calidad impuestos
por el CNA para evaluar los programas de educacidn superior y su correspondencia con
los procesos y productos logrados a través de la metodologia clinica.
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ABSTRACT

This article aims at demonstrating the pertinence of the clinical methodology in
reaching the quality standards in Higher education, established by the Colombian
National Council of Accreditation (NCA). For this purpose, the article outlines the
early stages of the juridical clinics and the features-description of its teaching
methodology. Subsequently, the quality factors imposed by the NCA are analyzed
in order to evaluate the programs of higher education and their correspondence to
the processes and products achieved through the clinical methodology.

KEY WORDS: Clinical teaching of the Law, accreditation process, higher education

quality.

INTRODUCCION

Nos encontramos en una etapa de bldsqueda de
la perfeccidén académica cuyo principal objetivo
es la revisién y la renovacién de la ensenanza
superior en el mundo. El desarrollo del Espacio
Europeo de Educacién Superiory los procesos
de acreditacidén académica en Latinoamérica
confirman los retos que enfrenta la academia
en un mundo globalizado.

En el caso de las Facultades de Derecho, los
procesos de acreditacidén han permitido la
discusién critica sobre el curriculo y el método
tradicional de ensefianza del derecho, carac-
terizado por las reglas del formalismo juridico.
En este contexto de revisién de la ensefianza y
bisqueda de estandares de calidad en la educa-
cién, la metodologia clinica se presenta como

una excelente alternativa pedagdgica.

El significativo éxito de las clinicas juridicas uni-
versitarias en todo el mundo ha propiciado la
conformacién de redes académicas con impor-
tantes espacios de discusién sobre los avances
en la formacién de futuros abogados. Entre
las redes internacionales que se encuentran
interesadas en el fomento del trabajo clinico
se destacan la Latinoamerican and European
Network on Human Rights (LAEHR), la Red
Internacional para los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales', la Red Latinoamericana
de Clinicas Juridicas de Interés Piblico y la Glo-
bal Alliance for Justice Education (GAJE)%.

Este articulo tiene como obijetivo presentar las
caracteristicas del método clinico y su idonei-
dad para cumplir con los estandares de calidad
exigidos por los procesos de acreditacién de
calidad académica del Consejo Nacional de
Acreditacién colombiano (CNA).
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Las clinicas juridicas: un método de ensefian-
za de excelente calidad academica

La ensenanza clinica del derecho surge como
reaccion a la educacioén tradicional y formalista
del derecho. Su origen se ha ubicado a partir de
la publicacion del articulo titulado “¢Por qué no
un Abogado-Clinico?”, por el abogado Jerome
Frank en 1993, en el cual critica la metodologia
de casos de Harvard y establece las pautas para
el establecimiento de las clinicas juridicas en

las facultades de derecho?.

No obstante, las clinicas juridicas inician su de-
sarrollo en los afios 60 en las universidades nor-
teamericanas. Pero es en los anos 80, cuando
las clinicas juridicas logran su mayor desarrollo
con la publicacién del libro The Lawyering Pro-
cess®, el cual destaca como uno de los objetivos
fundamentales de la formacién de los abogados

el trabajo en el area del interés puablico.

De acuerdo con el profesor Diego Blazquez
Martin, el perfeccionamiento tedrico de la en-
sefanza clinica se alcanza en las publicaciones
de dos importantes informes en los afios 90:
el informe del Comité para el Futuro de la En-
sefanza Legal Clinica (1991) y el informe de la
Bar Association Legal Education and Profesional
Development: and Educational Continuum (MacCrate
Report,1992)°.

Las facultades de derecho colombianas que han
constituido clinicas juridicas han adoptado el
modelo de las clinicas de interés publico®, que
se caracteriza por su objetivo de formar abo-

gados conscientes de su papel como gestores
de cambios en su entorno social. Se trata de
laboratorios que exploran las diferentes alterna-
tivas juridicas para superar las barreras legales
e institucionales en el acceso a la justicia de las
minorias y grupos vulnerables, actuando como

catalizadores de reformas al sistema legal’.

El método clinico se basa en la teorfa pedagd-
gica de la Andradogia creada por Malcom S.
Knowles en 1970, segln la cual, para educar
a los adultos no se deben utilizar las mismas
técnicas que se usan con los nifios. Para el pro-
fesor Frank Bloch a partir de la Andradogia se
pueden establecer algunos de los fundamentos
metodoldgicos de la ensenanza clinica, como
el aprendizaje por medio del cuestionamiento
constante los estudiantes y el profesor, “estas
suposiciones exigen un aprendizaje activo y
experimental, como el que ofrecen las Clinicas
Juridicas. Cuando los estudiantes a través de la
experiencia se ven asi mismos como protago-
nistas de la vida juridica, aprenden mas rapido,
y con ello acumulan una experiencia mas rica
que, a su vez, para Bloch, analizan y evalGan con
mas detalle y responsabilidad, lo que les hace
mejorar su capacidad de plantearse y resolver

problemas juridicos”®.

En Colombia, las clinicas juridicas ponen en
practica las técnicas basicas sugeridas por el
método clinico, teniendo como particularidad
que su inicio no estuvo directamente influen-
ciado por las redes y agencias internacionales
interesadas en la creacién de clinicas juridicas

en Latinoamérica®. Asi a través de su desarro-
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En Colombia, las clinicas
juridicas ponen en practica
las técnicas basicas
sugeridas por el método
clinico, teniendo como
particularidad que su inicio
no estuvo directamente
influenciado por las redes
y agencias internacionales
interesadas en la creacion
de clinicas juridicas en
Latinoamérica.

soluciones: conduce a los estudiantes al
encuentro de interpretaciones y medios para
la resolucién de los casos en estudio.

. La base del anélisis y estudio de casos esta

en la participacién activa de todos los miem-

bros, en sesiones de discusion.

. Interdisciplinariedad. A las clinicas asis-

ten profesores y estudiantes de diversas
profesiones, lo que permite al estudiante
familiarizarse con las percepciones, lenguaje
y formas de proceder de profesionales dife-
rentes al derecho.

. Competencias investigativas. Se incentivan

las habilidades investigativas de los estu-
diantes, mediante la formulacién de pro-
blemas juridicos, hipdtesis, objetivos de la
resolucién de los casos, establecimiento de

fuentes de informacién, medios o estrategias

llo se pueden establecer como sus principales

caracteristicas, las siguientes: de litigio.

1. La ensefianza parte de la préctica. Los 6. Los procesos de investigacién y las estrate-

miembros de la clinica desde el inicio se
encuentran enfrentados a casos reales, que
les permiten experimentar las dificultades y
situaciones que los profesionales afrontan

cotidianamente.

. Las relaciones entre profesores y estudiantes
se basan en la horizontalidad. El profesor
abandona su papel tradicional de la clase
magistral, en la que dicta su conocimiento,
para transformarse en un facilitador del
anélisis y discusién de los casos en com-

pania con sus estudiantes. No presenta las

gias planeadas por las clinicas incentivan y
fortalecen en los estudiantes las habilidades
de expresién oral y escrita. Ejemplo de ello
es la publicaciéon de articulos de revista,
libros sobre informes de casos o hasta del
mismo método, asistencia audiencias publi-

casy procesos de capacitacién de comuni-
dades.

. Se tramitan casos de interés publico, en los

que se encuentren involucradas personas
de escasos recursos econdmicos y con difi-
cultades de acceso a la justicia. Las clinicas
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pretenden ser una alternativa a la escasa
oferta de recurso humano calificado en el
trdmite de casos de interés publico.

8. Se incentiva en los futuros abogados la
reflexion sobre la responsabilidad social de
su profesién. Las clinicas mantienen vigente
la finalidad principal de las Facultades de
Derecho de entregar a la comunidad profe-
sionales convencidos de su rol de mediado-
res en los conflictos

sociales.

9. Se fomenta la cultura
de la autoevaluacién
y la coevaluacién. Los
estudiantes son cons-
tantemente interroga-
dos sobre sus expec-
tativas y logros en el
desarrollo de la metodologia. La evaluacién
es participativa.

10.Los estudiantes estan sometidos a un con-
tinGo proceso de control y supervisién. Los
coordinadores estan atentos al desarrollo
de las competencias de los estudiantes,
animandolos y planeando estrategias meto-
doldgicas para el mejoramiento de sus ha-
bilidades. La supervisién se hace de manera
individual y grupal.

Dentro de los procesos de acreditacion de los
programas de derecho, las clinicas juridicas de
interés pablico cumplen un papel significativo,
debido a su idoneidad para cumplir con las exi-

gencias establecidas en los factores que el CNA

ha determinado para mediry evaluar la calidad
de los programas de educacién superior.

El método clinico y las caracteristicas de
calidad del CNA

Los productos de las clinicas juridicas de in-
terés publico demuestran el desarrollo de las
caracteristicas de un programa de calidad'®.
Con el establecimiento
del Sistema Nacional de
Acreditacidén mediante la
ley 30 de 1992, se inicia
un importante momento
de reflexién académica
sobre las caracteristicas
de calidad que deben
identificar los programas
de derecho y es en este panorama, en donde
la ensenanza clinica demuestra importantes

aportes.

Para la evaluacién de calidad de los programas
de educacién superior, entre ellos el de De-
recho, el CNA ha establecido que el examen
debe hacerse con base en cuatro factores que
agrupan diversas caracteristicas de calidad.
Estos factores determinan “los elementos con
los que cuenta la institucién y sus programas
para el conjunto del quehacer académico, por
otro, la manera como se desenvuelven los
procesos académicos y, finalmente, el impacto
que instituciones o programas ejercen sobre

su entorno”!'.
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Los factores establecidos por el CNA son: 1)
Misién y proyecto institucional; 2) Estudiantes;
3) Profesores; 4) Procesos académicos; 5) Bien-
estar institucional; 6) Organizacién, administra-
cidny gestidn; 7) Egresados e impacto sobre el
medio; y 8) Recursos fisicos y financieros.

Para cumplir con el propdsito de este trabajo, se
hara énfasis en las caracteristicas del Factor 4,
Procesos académicos, por considerar que las carac-
teristicas contenidas en este factor son las mas
relevantes en lo concerniente a la pedagogia y
a las competencias que debe ofrecer un pro-
grama de Derecho, y asi, establecer cémo las
clinicas juridicas se ajustan a los requerimientos

establecidos por este factor.

Integralidad del curriculo

Esta caracteristica busca determinar como el
“curriculo contribuye a la formacién en valores,
actitudes, aptitudes, conocimientos, métodos,
principios de accién bésicos y competencias
comunicativas y profesionales, de acuerdo con
el estado del arte de la disciplina, profesién,
ocupacién u oficio, y busca la formacion inte-
gral del estudiante, en coherencia con la misién

institucional y los objetivos del programa”'?.

Dentro de los aspectos a evaluar en esta carac-
teristica se encuentran la existencia de activi-
dades para desarrollar habilidades de anélisis
de las dimensiones ética, politica, econdémicay
social; competencias cognitivas, comunicativas

y socio afectivas.

La metodologfa clinica permite el desarrollo de
los aspectos a evaluar en esta caracteristica.
El diagnéstico y la discusién de casos reales
posibilitan el planteamiento de dilemas éticos
a los cuales se enfrentan los abogados perma-
nentemente en su ejercicio; por ello, es esta
una oportunidad valiosa para los profesores
de plantear cuestionamientos y supervisar el
proceso de toma de decisiones de los estu-
diantes.

La discusién activa y la reflexidn sobre las va-
riables que influyen las problemaéticas reales
que se estudian en la clinica, la relacién con
actores en los hechos y la responsabilidad de
estructurar una estrategia juridica frente al caso
son el espacio en el cual el estudiante afianza
sus competencias socio afectivas, cognitivas y

comunicativas.

Interdisciplinariedad

Un programa de calidad debe reconocer, esti-
mular y promover la interaccién de estudiantes
y profesores de distintos programas y de otras
areas del conocimiento. Un aspecto clave para
su evaluacidon es el desarrollo de actividades
pedagdgicas que involucren especialistas de
diversas éareas, en los cuales se analicen y re-

suelvan problemas reales.

La interdisciplinariedad de los miembros de
las clinicas es uno de los aspectos bésicos de
su funcionamiento. La metodologfa clinica es
consciente de que en los casos reales interviene

gran cantidad de variables, que no pueden ser
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Para la evaluacion

de calidad de los programas
de educacion superior,
entre ellos el de Derecho,

el CNA ha establecido que
el examen debe hacerse
con base en cuatro factores
que agrupan diversas
caracteristicas de calidad.

analizados solo desde el punto de vista de una
disciplina, y esta es la razén por la que existe
el convencimiento de que el derecho no puede

ser ensefiando en estancos separados.

Un ejemplo del éxito de la interdisciplinariedad
en la ensenanza del derecho se encuentra en la
Clinica Juridica de Interés Pablico de la Universi-
dad de Medellin, énfasis en derecho ambiental,
en donde participan profesores y estudiantes
con formacidén en ingenierfa ambiental, dere-

cho, sociologfa y biologia.

En el desarrollo de las sesiones clinicas, los
estudiantes y profesores han aprendido a hacer
comprensibles sus respectivos discursos para
todos los miembros de la clinica. Los estudian-
tes de las areas distintas al derecho llaman la
atencién sobre la importancia del método para
comprender los efectos juridicos de su ejercicio
profesional, y los estudiantes de derecho apre-

cian el valor de comprender a sus companeros
y confiar en los conceptos técnicos para la
presentacién de los escritos legales.

Gracias a la interdisciplinariedad, la discusién
y analisis de los casos de interés publico tras-
ciende el mero discurso juridico y permite la
formulacién de estrategias integrales en la

tramitacién de casos.

Relaciones nacionales e internacionales del
programa

El curriculo de los programas de derecho debe
tener como referencia el estado del arte de la
materia en el &mbito internacional; asimismo
debe estimular el contacto de las comunidades

académicas de universidades extranjeras.

Entre los aspectos para evaluar esta caracteris-
tica, se encuentra la participacion de profesores
y estudiantes en actividades de cooperacién
académica con miembros de comunidades
nacionales e internacionales, asi como la par-
ticipacién en foros, seminarios y congresos en
el &mbito internacional, y la participacién en
redes académicas internacionales.

La permanente discusién sobre los logros de
la metodologia clinica y su contribucién al
ejercicio de la abogacia con relevancia social
por parte de redes internacionales como La
Red Latinoamericana de Clinicas Juridicas de
Interés Pablico y la Global Alliance for Justice
Education (GAJE) ha permitido la vigencia de

las clinica juridicas en el mundo.
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Las redes académicas de clinicas juridicas pro-
pician en el mundo un importante intercambio
de experiencias entre profesores y alumnos de
diferentes facultades de derecho, la evaluacién
de las practicas metodolégicas, la homologa-
cién de curriculos y el acompanamiento en los

casos judicializados.

Los periddicos encuentros internacionales de
clinicas juridicas en donde se ponen a prueba
las habilidades de estudiantes y profesores en
la investigacién vy litigio de causas de interés
publico proporcionan innumerables benefi-
cios. Los estudiantes asumen su papel como
legitimos mediadores de los cambios del sis-
tema juridico, se motiva en ellos el sentido de
pertenencia a su trabajo y su responsabilidad,
encuentran que su trabajo local esta siendo
reconocido internacionalmente y trascienden
sus conocimientos a otros sistemas juridicos
teniendo en cuenta sus ventajas y dificultades

en el litigio de interés publico.

Metodologias de ensefianza y aprendizaje

Las metodologfas deben ser coherentes con el
plan de estudios propuesto y los objetivos del
programa. Los aspectos a evaluar miden la in-
novacion en las metodologias, el fomento de la
creatividad y de la formacién del pensamiento
autdénomo en los estudiantes y las estrategias

para la supervisiéon de su trabajo.

La ensefianza clinica como una metodologia
novedosa de ensefanza del derecho cumple

plenamente con esta caracteristica. Como se

expuso, el método clinico parte de la ensenanza
practica, y la aplicacién de sus técnicas incen-
tiva la creatividad de los estudiantes.

Investigacion formativa

Las facultades de derecho deben tener la ca-
pacidad de promover “la capacidad de indaga-
cidn y blsqueda, y la formacién de un espiritu
investigativo que favorece en el estudiante una
aproximacion critica y permanente al estado del
arte en el érea de conocimiento del programa
y a potenciar un pensamiento auténomo que
le permita la formulacién de problemas y de

alternativas de solucién”'.

Es necesario el establecimiento de estrategias
para potenciar el pensamiento auténomo de los
estudiantes para fortalecer las habilidades en la
formulacién y solucién de problemas, asi como

la bdsqueda e interpretacién de fuentes.

Las clinicas juridicas enfrentan a los estudian-
tes con realidades complejas, con base en las
cuales debe formular los problemas juridicos
pertienentes, las posibles hipétesis, los obje-
tivos que se persiguen con el tramite del caso
y las estrategias a emplear en la recoleccién de
informacién. El método permite el desarrollo
de competencias para el desarrollo de la ora-
toria juridica, redaccion de escritos juridicos y
adquisicién de conciencia critica en el analisis

del ordenamiento juridico.

La discusién en equipo y el interrogamiento
constante del profesor posibilitan que los
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estudiantes diluciden problemas juridicos de
investigacién e identifiquen fuentes de infor-
macion relevantes. Asimismo, la permanen-
temente expresion de ideas ante profesores y
companeros de diferentes areas fortalece las
habilidades de oratoria. La preparacién para
audiencias publicas y procesos de capacitacién
de comunidades es otro de los momentos que

facilitan el desarrollo de habilidades orales.

Debido a que en las clinicas juridicas se lleva a
cabo todo el proceso de judicializacién de los
casos, y son los estudiantes los responsables
de los mismos, son ellos quienes realizan los
diferentes escritos legales, bajo la supervisién
de los profesores. Debe destacarse que el
compromiso de la clinica juridica con el interés
publico incentiva a los estudiantes a buscar
fuentes de difusién de su trabajo mediante la
elaboracién de columnas periodisticas, articu-
los de revista y libros.

Los periodicos encuentros
internacionales de clinicas
juridicas en donde se ponen
a prueba las habilidades de
estudiantes y profesores en la
investigacion y litigio de causas
de interés publico proporcionan
innumerables beneficios.

Extension o proyeccion social

Se trata de establecer “la inclusién en el pro-
grama de mecanismos para enfrentar acadé-
micamente problemas del entorno, promueve
el vinculo con los distintos sectores de la
sociedad e incorpora en el plan de estudios el

resultado de estas experiencias”!“.

La proyeccién social entendida como el aporte
de la academia a las demandas sociales, luego
de un trabajo riguroso de investigacién en el
cual entrega a la comunidad un excelente ser-
vicio es, junto con la formacién de abogados,
la misién principal de las clinicas juridicas de
interés publico.

CONCLUSIONES

La ensefanza clinica ha demostrado su capa-

cidad para responder a las actuales exigencias
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de los sistemas de aseguramiento de la calidad en la educacién superior. La reunién de las tres
funciones sustantivas de la educacién en el método clinico: docencia, investigaciéon y proyeccién
social, permite el desarrollo de competencias para el ejercicio de la profesién en los futuros abo-
gados.

Las clinicas juridicas de interés publico son una alternativa idénea para las Facultades de Derecho
que se encuentran en revision de las metodologias empleadas en sus programas, en el marco del
proceso de acreditacién de educacidn superior . La relevancia internacional de las clinicas juridicas
demuestra que se trata de un métodologia con una gran trayectoria y que continuamente esta
siendo evaluada.

Es importante reconocer que Colombia posee significativas experiencias en la creacidn de clinicas
juridicas de interés publico, en las cuales se han logrado resultados postivos en la formacién de
abogados y en la judicializacién de casos de interés publico. La Clinica Juridica de Interés Pablico
de la Universidad de Medellin es un ejemplo del logro no sélo de las metas del método clinico,
sino también del alcance de productos de calidad como la publicacién de articulos, libros y par-

ticipacién en eventos de discusién de las redes académicas internacionales.

BIBLIOGRAFIA

BLAZQUEZ MARTIN, Diego. Apuntes acerca de la educacién juridica clinica. Articulo basado en un informe elaborado
para el Instituto de Derechos Humanos “Bartolomé de las Casas” de la Universidad Carlos Tercero de
Madrid. 2006.

BLOCH Frank, “The Andragogical Basis of Clinical Legal Education”, Vandervilt Law Review, n°® 35. 1982.

ENVIRONMENTAL CLINIC. Environmental Justice Clinic: Visible Models of Justice. In: Stanford Environmental Law
Journal, Lelands Sttanford University. California, January, 1995.

HURDER Alex J., Associate Clinical Professor of Law, Vanderbilt University Law School Clinical Anthology: Readings
for Live-Client Clinics, 1997, Anderson Publishing, 1997.

FOUNDATION PRESS. The Lawyering Process. New York, 1981.

OPEN SOCIETY JUSTICE INITIATIVE. Clinical Legal Education: developing professionalism and promoting public
service lawyering. Budapest, 2006.

Documentos en Internet:

CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Lineamientos para la acreditacién de programas. En: http://www.cna.
gov.co/cont/documentos/alt _cal/programas/lin_acr pro ago 2003.pdf

OROZCO SILVA, Luls Enrique. La calidad de la Universidad més alla de toda ambigtiedad. En:

http://www.cna.gov.co/ cnt/doc_aca/idenx.htm

184 Universidad de Medellin



ERIKA J. CASTRO BUITRAGO

RED LATINOAMERICANA DE CLINICAS DE INTERES PUBLICO:

http://www.pucp.edu.pe/unid/facul/derecho/Clinica/index.htm

RED INTERNACIONAL PARA LOS DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES:

http://www.escr-net.org/EspGeneral/home.aspn

Global Alliance for Justice Education:

http://www.gaje.org

NOTAS

10

www.escr-net.org/EspGeneral/home.aspn
http://www.gaje.org

Ver al respecto: HURDER Alex J. Associate Clinical Professor of Law, Vanderbilt University Law School Clinical
Anthology: Readings for Live-Client Clinics, 1997, Anderson Publishing, 1997.

FOUNDATION PRESS. The Lawyering Process. New York, 1981.

BLAZQUEZ MARTIN, Diego. Apuntes acerca de la educacién juridica clinica. Articulo basado en un informe
elaborado para el Instituto de Derechos Humanos “Bartolomé de las Casas” de la Universidad Carlos Tercero
de Madrid. 2006.

Sobre las diferentes tipologias de clinicas juridicas: OPEN SOCIETY JUSTICE INITIATIVE. Clinical Legal
Education: developing professionalism and promoting public service lawyering. Budapest, 2006.

Sobre las metas de las clinicas de interés publico: ENVIRONMENTAL CLINIC. Environmental Justice Clinic:
Visible Models of Justice. In: Stanford Environmental Law Journal, Lelands Sttanford University. California,
January, 1995.

Ver Diego Blasquez Ob. Cit. En su comentario al articulo de Frank Bloch, “The Andragogical Basis of Clinical
Legal Education”, Vandervilt Law Review, n° 35. 1982.

El establecimiento de clinicas juridicas en las universidades latinoamericanas, es propiciado por el Programa
de Acciones de Interés Publico establecido en Argentina, Chile y Pera en diciembre de 1998, financiado
por la Fundacién Ford. Este programa tiene como finalidad “fomentar y difundir la proteccién de bienes
juridicos de interés publico a partir del establecimiento de una red de clinicas juridicas en los tres paises,
incluyendo, a su vez, otras actividades, como la investigacién académica y la realizacién de eventos y
encuentros nacionales e internacionales”. Actualmente, las clinicas conforman la Red Latinoamericana de
Clinicas de Interés Publico. Ver al respecto: http://www.pucp.edu.pe/unid/facul/derecho/Clinica/index.
htm

Una de las dificultades en la blisqueda de la calidad de los programas se encuentra en la misma definicién
de calidad de la educacién superior, y en consecuencia, que debe entenderse como un programa de alta
calidad en Derecho. La literatura especializada contiene una gran variedad de acepciones del término que
van desde considerar la calidad como la pertinencia de un programa o institucién, cuando se evalla si se
satisfacen las demandas externas o se trata de algo excepcional, superior reconocido socialmente. En este
sentido, el CNA prioriza los procesos e insumos, teniendo en cuenta que es la misma academia la que
debe definir y precisar qué se entiende por calidad y apreciar el grado en que esta tiene una efectividad
importante y en qué momento dado. Sin embargo, debe tenerse presente que el CNA no desconoce que “el
Unico referente universal de la universidad es su vocacién por la blsqueda racional de la verdad, aceptando
la responsabilidad social que de ello se desprende y cuyo fundamento radica en la funcién social del
conocimiento”. Ver: OROZCO Luis Enrique http://www.cna.gov.co/ cnt/doc_aca/idenx.htm
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11 http://www.cna.gov.co/cont/documentos/alt cal/programas/lin_acr_pro _ago 2003.pdf p.46

12 Ibid., p.79

13 Op. Cit., p. 98.
14 Ibid.
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